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CONDIGOES GERAIS DE COMPRAS

O presente documento ¢ um contrato ajustado entre a MAGNESITA REFRATARIOS S.A.
e/ou MAGNESITA MINERACAO S.A. (em conformidade com o Pedido de Compras)
("RHIM") e seu PRESTADOR DE SERVICOS. Assim sendo, consideram-se aceitas pelo
PRESTADOR DE SERVICOS estas Condi¢des Gerais de Compras ("Condi¢des"), sem
ressalvas, para todos os efeitos legais.

I- PRESTAGAO DE SERVIGOS E LOCAGAO

1- OBRIGACOES DO PRESTADOR DE SERVICOS

1.1 Compromete-se 0 PRESTADOR DE SERVICOS a cumprir por ocasido do atendimento
da ORDEM DE COMPRA o seguinte:

1.1.1 responsabilizar-se por qualquer indenizacdo devida em decorréncia de danos e/ou
prejuizos causados por a¢do ou omissao sua, de seus empregados, bem como pelo pagamento
de quaisquer encargos devidos em decorréncia da inobservancia ou infracdo de disposigdes
legais, regulamentos ou posturas vigentes aplicaveis na execu¢do da presente ORDEM DE
COMPRA;

1.1.2 cumprir todas as obrigagdes de natureza fiscal, trabalhista e previdenciaria, incluindo
seguro contra riscos de acidente do trabalho, com relagdo ao pessoal designado para a
prestacdo dos servigos contratados, que ndo tera com a RHIM qualquer vinculo empregaticio;

1.1.3 obedecer as diretrizes emanadas do setor competente da RHIM no tocante a organizagao
e realizacdo dos servigos em apreco;

1.1.4 manter absoluto sigilo com referéncia a assuntos de que tome conhecimento em funcao
do desempenho dos servigos, mesmo apos o término dos servigos;

1.1.5 zelar pelo adequado comportamento, discricdo e urbanidade dos seus empregados,
quando em servi¢o para a RHIM, cumprindo-lhe adotar medidas cabiveis, se notificada da
ocorréncia de fatos incompativeis com tal procedimento;

1.1.6 comprovar, a qualquer tempo, por exigéncia da RHIM, cumprimento das obrigagdes
previstas nestas Condig¢des, como condi¢ao para pagamento das faturas;

1.1.7 providenciar e arcar com os emolumentos devidos para a obtengao de todas as licengas
municipais, estaduais e federais necessarias a execugao dos servigos ora contratados, zelando
e responsabilizando-se pela manutengao das mesmas;

1.1.8 apresentar mensalmente, coOpias autenticadas da guia de recolhimento quitada das
contribui¢des devidas ao Instituto Nacional do Seguro Social e ao FGTS (GPS e GFIP), cépia
autenticada da folha de pagamento ambas especificas para as presentes Condicoes, €
quaisquer outros documentos exigidos pela RHIM e/ou que venham a ser exigidos por lei,
decorrentes da execucdo dos servigos ora contratados. A apresentacdo mensal ora prevista
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abrangera os documentos referentes aos empregados das Subcontratadas de responsabilidade
exclusiva do PRESTADOR DE SERVICOS. A ndo apresentagdo dos documentos
mencionados nesta cldusula permitird 8 RHIM a retengdo prevista na cladusula 9.11 abaixo;

1.1.9 no caso de omissdes e/ou falhas do PRESTADOR DE SERVICOS na execuc¢dao dos
servicos e/ou no caso da mesma se recusar a corrigir os defeitos apresentados, poderd a RHIM
corrigi-los, respondendo o PRESTADOR DE SERVICOS pelo custo incorrido pela RHIM
com a efetivagdo da correcdo, podendo a RHIM descontar referidos custos dos créditos de
qualquer pagamento porventura devido ao PRESTADOR DE SERVICOS com base em
qualquer ORDEM DE COMPRA e/ou CONTRATO firmado entre as Partes e, caso
insuficientes, cobra-los judicialmente, valendo-se destas Condi¢des como titulo executivo
extrajudicial, nos termos do, inciso III, do artigo 784 do Codigo de Processo Civil;

1.1.10 atender as convocagoes da RHIM;

1.1.11 capacitar, mediante treinamento especifico, todos os seus empregados conforme a
funcdo a ser exercida, de modo a garantir a qualidade dos servigos prestados;

1.1.12 fornecer mao-de-obra, equipamentos e instrumentos de trabalho necessarios a execucao
dos servigos contratados;

1.1.13 ndo ceder ou transferir, total ou parcialmente a terceiros os direitos e obrigacdes
decorrentes destas Condigdes, sem o prévio e expresso consentimento por escrito da RHIM,
sendo certo que ainda que a RHIM autorize, sera o PRESTADOR DE SERVICOS perante a
RHIM responsével solidario pelos atos das pessoas para os quais o objeto das presentes
Condigoes for subcontratado, cedido e/ou transferido;

1.1.14 refazer ou revisar, as suas custas, quaisquer servigos que venham a ser considerados
inadequados pela RHIM;

1.1.15 contratar e manter, por sua conta exclusiva, os seguros do pessoal, edificagdes,
instalagdes, equipamentos e veiculos que utilizar na execugdo dos servigos, inclusive dos
equipamentos, ferramentas, instrumentos e materiais da RHIM que o PRESTADOR DE
SERVICOS utilizar, sob pena de assumir exclusiva e diretamente todos os riscos e Onus
inerentes e decorrentes;

1.1.16 substituir no prazo de 24 (vinte e quatro) horas qualquer contratado, empregado,
subcontratado ou preposto que, a critério da RHIM seja considerado inadequado;

1.1.17 providenciar a coleta de residuos, descartaveis ou inserviveis e sua respectiva remog¢ao
para os locais e depositos intermediarios localizados dentro da area da RHIM, relativo ao
escopo destas Condicdes, com estrita e rigorosa obediéncia a legislacdo ambiental e as normas
e aos procedimentos da propria RHIM, por sua conta, 6nus e responsabilidades exclusivos.

1.1.18 adaptar-se a implantacdo de projetos institucionais da RHIM, tais como
"Gerenciamento da Qualidade Total", "Sistemas de Gestdo da Qualidade", "Sistemas de
Gestdo da Qualidade Ambiental" e outros, com objetivo de valorizacdo do ser humano e
qualidade total na prestagao dos servigos;
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1.1.19 entregar a RHIM, quando por esta solicitado, e a medida em que forem sendo
elaborados, os originais de toda a documentacao técnica, incluindo desenhos, especificacdes,
folhas de dados, memoriais descritivos de calculo, documentagao essa sempre considerada de
propriedade unica e exclusiva da RHIM, que podera dela se utilizar como melhor lhe convier;

1.1.20 implementar Sistema da Qualidade em conformidade, no minimo, com as Normas ISO
9000 e QS 9000, quando os servigos prestados pelo PRESTADOR DE SERVICOS
impactarem na qualidade dos produtos e servi¢os ou o atendimento as solicitagdes dos clientes
da RHIM.

1.1.21 visando a adequagdao mencionada retro, o PRESTADOR DE SERVICOS recebera as
Auditorias/Avaliagcdes realizadas pela RHIM, sempre que esta julgar necessario,
implementando as agdes corretivas indicadas para eliminacdo de nao-conformidades
detectadas, nos prazos acordado entre as partes.

1.1.22 uma vez solicitado, cumprira ao PRESTADOR DE SERVICOS assistir a RHIM nos
estudos de viabilidade de aumento ou redug¢do do nimero de trabalhadores da equipe colocada
a disposi¢do para a execucdo dos servigos ora contratados;

1.1.23 mencionar o numero da ORDEM DE COMPRA em todos os documentos, com ela
relacionados;

1.1.24 as Notas Fiscais e as Faturas devem ser emitidas em nome da RHIM, cujos dados
constam na ORDEM DE COMPRA/CONTRATO, incluindo enderego, nimero do CNPJ e de
Inscri¢do Estadual indicados, a retengdes fiscais aplicaveis, a classificagdo fiscal do
produto/material/equipamento, sendo que qualquer divergéncia ou o ndo cumprimento do ora
estabelecido acarretard o ndo recebimento das mesmas.

1.1.25 as Notas Fiscais e Faturas, referentes a uma ORDEM DE COMPRA/CONTRATO, nao
poderdo incluir servigos constantes de outras ORDENS DE COMPRA/CONTRATO.

1.1.26 ndo utilizar desenhos, amostras ou projetos, de propriedade da RHIM, para além das
finalidades da ORDEM DE COMPRA/CONTRATO, responsabilizando-se pelos danos
decorrentes da divulgagao ou cessdo de tais subsidios a terceiros, por qualquer meio.

1.1.27 responsabilizar-se, como principal obrigado, por materiais/produtos/equipamentos que
forem subfornecidos por outra sociedade.

1.1.28 os valores unitarios, os subtotais ¢ o total devem coincidir com os enunciados na
ORDEM DE COMPRA/CONTRATO. Se houver erros nas Notas Fiscais, estas serdo
cancelas e substituidas ou complementadas por cartas de corregao.

1.1.29 obter identificacdo para todos os empregados envolvidos nos servigcos contratados,
através de carteira de identifica¢do funcional padronizada, que serd emitida e distribuida pela
RHIM e exigir que os mesmos a usem obrigatoriamente, na parte externa e visivel do
vestuario, devolvendo-as ao término da prestagao de servigos.
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1.1.30 arcar com os custos necessarios para cadastramento na base de dados de fornecedores
da RHIM, bem como com os custos necessarios para as homologacdes e fiscalizacdes
periddicas no tocante a regularidade cadastral, nos valores e periodicidade informados pela
RHIM.

2- ASPECTOS TRABALHISTAS

2.1 O PRESTADOR DE SERVICOS ¢ o tnico e exclusivo responsavel pelos contratos de
trabalho de seus empregados, inclusive nos eventuais inadimplementos trabalhistas em que
possa incorrer, ndao podendo ser arguida solidariedade da RHIM, nem mesmo
responsabilidade subsididria, ndo existindo qualquer vinculo empregaticio entre a RHIM e
seus cooperados, empregados e subcontratados seja a que titulo for.

2.2 Caso a RHIM venha a ser citada a integrar o polo passivo de agdo trabalhista ajuizada
contra a propria RHIM, e/ou o PRESTADOR DE SERVICOS, por trabalhador envolvido,
direta ou indiretamente, na execucdao dos servicos, o PRESTADOR DE SERVICOS fica
obrigado a requerer, em todas as hipdteses acima mencionadas, sem exce¢do, a imediata
exclusdo da RHIM do processo, garantindo o juizo nas referidas agdes. Caso a autoridade
judicidria nao exclua a RHIM do processo, devera o PRESTADOR DE SERVICOS prestar
todas as caugdes e garantias ordenadas no curso do processo, até o seu final, bem como
deverd arcar com todas as custas e despesas necessdrias, inclusive honorarios de peritos,
mantendo a RHIM a salvo e indene de qualquer 6nus e/ou desembolso financeiro a qualquer
titulo relativo ao processo em tramite.

2.3 Ainda na hipdtese do item anterior fica a RHIM autorizada a ressarcir-se nas mesmas
condi¢des previstas no item "DISPOSICOES FINAIS" de todas as despesas judiciais e
extrajudiciais, incluindo honorarios advocaticios, deslocamento para audiéncias de advogados
€ prepostos, etc.

3- CONTRATACAO DE SEGUROS

3.1 O PRESTADOR DE SERVICOS obriga-se a providenciar € manter em vigor, por sua
conta exclusiva, seguros para cobertura de danos causados aos seus empregados, que podera
ser representado por um seguro de vida, e aos seus veiculos/equipamentos que podera ser
amparado pela apodlice de riscos operacional/risco de engenharia. Para cobertura de danos
causados por seus empregados € por seus veiculos/equipamentos, que utilizar na execugdo dos
servicos, devera apresentar uma apolice de responsabilidade civil geral que dard cobertura
para danos materiais e lucros cessantes com limite minimo de 30% (trinta por cento) do valor
do Contrato, devendo ainda manter os seguros exigidos por lei e/ou convengdo/acordo
coletivo.

3.2 Sem prejuizo do exposto retro, a apdlice do PRESTADOR DE SERVICOS devera
contemplar a cobertura de bens mdveis e imoveis, a cobertura para danos causados aos seus
empregados, aos empregados da RHIM e terceiros resultante de qualquer agdo ou omissao
imputavel ao PRESTADOR DE SERVICOS, seus sucessores legais, agentes e/ou
empregados.
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3.3 De qualquer forma, o PRESTADOR DE SERVICOS devera entregar a RHIM, apds sua
primeira solicitagdo, os certificados emitidos pela(s) suas respectiva(s) seguradora(s),
atestando a existéncia das coberturas de seguro contempladas neste documento, bem como o
comprovante de pagamento dos prémios correspondentes, os quais o PRESTADOR DE
SERVICOS se compromete a pagar pontualmente.

3.4 Fica desde ja acordado que, quando solicitado pela RHIM, o PRESTADOR DE
SERVICOS contratard valores adicionais aos acima previstos de modo a refletir eventuais
aumentos de riscos decorrentes dos servigos objeto das presentes Condigdes.

3.5 O PRESTADOR DE SERVICOS concorda que devera aditar as apdlices de seguros caso
novas politicas da RHIM entrem em vigor e alterem as condigdes sob as quais referidas
apolices foram contratadas.

3.6 Nas ocasides em que forem utilizadas as coberturas das apolices contratadas pela RHIM, a
Parte responsavel pelo sinistro sera responsavel pelo pagamento integral dos valores
correspondentes as franquias respectivas.

3.7 Nenhuma cobertura de seguro fornecida pela RHIM e/ou PRESTADOR DE SERVICOS
servira para liberar o PRESTADOR DE SERVICOS de quaisquer de suas responsabilidades
contratuais ou legais. Os valores segurados ndo podem ser considerados como limitacdes de
responsabilidade.

4- DAS NORMAS DE SEGURANCA, HIGIENE E MEDICINA DO TRABALHO

4.1 O PRESTADOR DE SERVICOS responsabiliza-se pela observancia e cumprimento
integral de todas as Leis, Portarias do Ministério do Trabalho e demais normas relativas a
Seguranca, Higiene e Medicina do Trabalho.

4.2 Cabe ao PRESTADOR DE SERVICOS fornecer bem como garantir que os trabalhadores
em servico usem uniforme e mantenham vestuario adequado para o exercicio da fungao,
inclusive quanto aos aspectos de higiene e limpeza, fornecendo-lhes, fiscalizando e exigindo o
uso dos EPI’s necessarios. O uniforme devera ser de cor diferente daquela usada pelos
empregados das RHIM, com sua logomarca bem visivel, ¢ EPI (Equipamentos de Protecao
Individual) adequados a cada um dos ambientes industriais ¢ a cada tipo de servi¢o a ser
executado, segundo cada situagdo ou circunstincia, com rigorosa observancia das normas e
das exigéncias da legislagdo trabalhista aplicavel;

4.3 Cabe ao PRESTADOR DE SERVICOS fazer com que seus empregados, subcontratados
e/ou mandatarios obedegam aos regulamentos, normas de seguranca, de higiene do trabalho e
disciplinares existentes nos estabelecimentos da RHIM ou nos correspondentes locais de
prestacdo dos servicos, os quais declara ter pleno conhecimento;

4.4 Deverd o PRESTADOR DE SERVICOS apresentar 8 RHIM, antes do inicio de qualquer
servico programado, o plano de seguranga especifico a ser observado durante a sua prestagao,
discriminando todos os recursos que serdo utilizados pelo PRESTADOR DE SERVICOS para
a total prevencao de acidentes de trabalho.
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4.5 Deverdo ser apresentados também todos os programas legais de seguranca e saude
ocupacional, dando énfase aos seguintes: PPRA - Programa de Prevencdao de Risco
Ambiental, PCMSO - Programa de Controle Médico e Satde Ocupacional, PCMAT -
Programa de Condi¢des de Meio Ambiente de Trabalho - Obras Civis, PGR - Programa de
Gerenciamento de Riscos, PPP - Perfil Profissiografico Previdenciario e LTCAT - Laudo
Técnico das Condi¢des Ambientais de Trabalho, necessarios a execugao dos servicos.

4.6 O PRESTADOR DE SERVICOS comunicara imediatamente a RHIM, no prazo maximo
de 1 (um) dia corrido apds a ocorréncia, acidentes de trabalho ocorridos com os seus
empregados ¢ com o(s) da(s) eventual(is) subcontratada(s), bem como demonstrara a
tempestiva e correta emissdo da CAT - Comunicacdo de Acidentes de Trabalho. Também
competird a0 PRESTADOR DE SERVICOS providenciar imediato atendimento médico aos
seus empregados envolvidos na prestagdao dos servigos, quando da ocorréncia de acidentes de
trabalho.

4.7 O PRESTADOR DE SERVICOS devera enviar mensalmente a Geréncia de Seguranca do
Trabalho da RHIM, até o terceiro dia util do més subsequente ao trabalhado, relatorios
estatisticos de desempenho de segurancga e satde ocupacional e, até o quinto dia 1til, apos
eventual acidente, fornecer Relatorio de Investigagao.

4.8 Caso a RHIM constate, por qualquer motivo, a inobservancia da legislagdo ou normas
mencionadas acima, o PRESTADOR DE SERVICOS devera paralisar imediatamente a suas
atividades e providenciando a devida regularizagdo, suportando todos os dnus decorrentes de
sua acao e(ou)omissao.

4.9 Sem prejuizo do disposto no item 4.8, comprovado o descumprimento de qualquer
obrigacdo assumida pelo PRESTADOR DE SERVICOS, por forca do item 4 deste
instrumento, a RHIM aplicara incontinenti as multas previstas no quadro abaixo, acrescida, se
for o caso, do pagamento de indenizagdo suplementar, a serem compensadas com a retencao
de valores devidos ao PRESTADOR DE SERVICOS, sendo que:

(a) as multas a serem porventura aplicadas serdo consideradas dividas liquidas e certas,
ficando a RHIM autorizada a descontd-las imediatamente de quaisquer pagamentos
devidos ao PRESTADOR DE SERVICOS com base neste e/ou em qualquer outra Ordem
de Compra e/ou Contrato firmado entre as Partes ou, ainda, cobré-las judicialmente,
servindo, para tanto, do presente instrumento como titulo executivo extrajudicial, nos
termos do inciso III do artigo 784 do Codigo de Processo Civil;

(b) a reincidéncia e mora nessa modalidade de obrigagdes podera ensejar a rescisdo da
relacdo comercial estabelecida entre as Partes, por culpa do PRESTADOR DE
SERVICOS, sem prejuizo da aplicagdo das demais penalidades previstas no presente
instrumento.

(c) nas hipoteses de acidente(s) fatal(ais), adicionalmente a multa prevista a seguir (item
1), uma vez comprovado por meio de procedimento interno de investigagdo o nexo
causal entre a agao e/ou omissao do PRESTADOR DE SERVICOS, de seus empregados
e/ou de suas subcontratadas e o evento fatal, a RHIM podera rescindir motivadamente a
presente ORDEM DE COMPRA, sem prejuizo da aplicacdo das demais penalidades
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FATO GERADOR MULTA
1 Acidente Fatal: 10% do valor do Contrato, nao inferior a R$50.000
’ ou Superior a R$100.000
ACA (Acidente com perda de 3% do valor do Contrato, nao inferior a R$10.000
2 .
tempo); ou superior aR$20.000
ASA (Acidente sem perda de 2% do valor do Contrato, ndo inferior a R$5.000
3 ~ .
tempo); ndo superior a R$10.000
4 ASAM (Ac,l dgnte simples R$2.000 por evento;
atendimento médico);
Deixar de informar a RHIM
5 sobre a ocorréncia de acidentes 5% do valor do Contrato, nao inferior a R$10.000
na RHIM no prazo previsto nesta nao superior a R$20.000
Clausula;
Desrespeitar limite de Vel(~)c1dade 2% do valor do Contrato, ndo inferior a R$5.000
6 dentro da RHIM e/ou ndo usar ~ .
. nao superior a R$10.000
cinto de seguranca;
Descumprimento dos processos
criticos de Seguranca (tais como,
mas a cles nao se limitando: 2% do valor do Contrato, ndo inferior a R$5.000
7 espago confinado, trabalho em ~ .
) : ndo superior a R$10.000
altura, bloqueio de energia,
cargas suspensas e veiculos e
equipamentos moveis);
Descumprimento das normas
regulamentadoras da Portaria
8 3214/78 do MTE e Politica e R$ 1.000,00
Procedimentos de Seguranga e
Meio Ambiente da RHIM;
Obter resultado mensal inferior a
70% no Programa de Gestao de Pontuagdo inferior a 70%: 2% do valor mensal do
9 Contratadas [“Anexo 1”7 do Contrato, ndo inferior R$5.000 ndo superior a

Procedimento de Saude,
Seguranga e Meio Ambiente para
Contratadas (ID:149754)]

R$10.000; Resultados por 3 vezes consecutivas
abaixo de 70%: rescisdo contratual.

5- NORMAS DE PROTECAO AO MEIO AMBIENTE

5.1 Deve o PRESTADOR DE SERVICOS cumprir as obrigagdes contidas na Lei 9.605/98 e
demais legislacdes estadual e municipal relativas ao meio ambiente, atender aos requisitos do
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Sistema de Gestao Integrada da RHIM em conformidade com a ISO-14001, especialmente as
Diretrizes Gerais para o Gerenciamento de Aspectos Ambientais, Perigos € Riscos aplicaveis
as atividades de Fornecedores, Prestadores de Servigos e Terceiros, pertinentes ao objeto das
Condig¢oes, assim como dara conhecimento das Politicas de Meio Ambiente da RHIM aos
seus empregados envolvidos na prestagdo dos servigos objeto destas Condicdes.

5.2 0 PRESTADOR DE SERVICOS, se aplicavel, providenciard e apresentard a RHIM, a
licenca ambiental para prestagdo dos servicos objeto da ORDEM DE
COMPRA/CONTRATO, nas atividades em que esta ¢ requerida, arcando o PRESTADOR
DE SERVICOS com os custos para a sua obten¢ao e/ou manutencao e/ou regularizagdo, bem
como com as multas que a RHIM e/ou a PRESTADOR DE SERVICOS vier(em) a sofrer
pelas irregularidades decorrentes.

5.3 O PRESTADOR DE SERVICOS devera comunicar imediatamente ao fiscal/gestor do as
ocorréncias ambientais, decorrentes de sua atividade, que impliquem na poluicao do ar, dguas,
solo ou afetem os recursos naturais, através de relatorios de ocorréncias ambientais.

6- MEDICAO E ACEITACAO DOS SERVICOS

6.1 O PRESTADOR DE SERVICOS procedera mensalmente a medicdo dos servigos,
langando os quantitativos e a descrigdo dos servigos no respectivo Boletim de Medigdo ou
documento semelhante, que devera ser submetido a aprovacdo prévia e expressa da RHIM.
Nos casos em que a prestagao dos servigos durar por prazo inferior a 1 (um) més, a medigao
sera realizada ao final da prestagdo dos servigos.

6.2. Todas as medigdes deverdo ser avaliadas e aceitas pela RHIM, no prazo maximo de 5
(cinco) dias contados da entrega, pelo PRESTADOR DE SERVICOS, do correspondente
relatorio das atividades desenvolvidas.

6.3 Nao havendo a aceitag¢do por parte da RHIM, as medi¢des serdo recusadas e o pagamento
correspondente ficard suspenso até que os servigos pendentes sejam integralmente executados
pelo PRESTADOR DE SERVICOS e, que sejam devidamente aceitos pela RHIM. A nao
aceitacdo serd informada pela RHIM, ao PRESTADOR DE SERVICOS, por escrito, com
suas fundamentagoes.

6.4 Atrasos nao justificados na liberagdo da medicdo por motivos imputdveis ao
PRESTADOR DE SERVICOS implicardo automaticamente na prorrogacdo do prazo de
pagamento estabelecido neste instrumento, sem quaisquer 6nus para a RHIM.

6.5 O PRESTADOR DE SERVICOS niao podera emitir a respectiva Nota Fiscal enquanto as
medicoes apresentadas a RHIM nao forem por ela aprovadas.

7- GARANTIA DOS SERVICOS

7.1 O periodo de garantia dos servigos executados sera o correspondente ao previsto em Lei.
Inexistindo prazo expressamente fixado em Lei, a garantia sera de 18 (dezoito) meses, sempre
contado a partir da data de aceitagdo dos referidos servicos. A garantia cobrird todos os
servigos e as obras executados pelo PRESTADOR DE SERVICOS, e, quando este também
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fornecer os materiais necessarios a execucao dos servicos, a garantia também compreendera
os materiais, equipamentos, produtos e sistemas fornecidos e implantados pelo PRESTADOR
DE SERVICOS, incluindo os de fabricagdo de terceiros, contra defeitos de engenharia,
"software", projeto, fabricagcdo vicios ocultos, redibitérios e de evicgao, € de mao de obra de
instalacao.

7.2 O PRESTADOR DE SERVICOS garante que todo o servigo prestado, e, se for o caso, os
materiais fornecidos, estardo imunes de defeitos de qualquer natureza. No caso de eventuais
reposigoes ou reparos, 0 PRESTADOR DE SERVICOS devera efetua-los sem 6nus a RHIM e
de acordo com o prazo ajustado, sendo que a recusa do PRESTADOR DE SERVICOS em
fazer o reparo ou a substituicdo necessario, a RHIM procedera a execucdo do reparo ou
substitui¢do, respondendo o PRESTADOR DE SERVICOS pelo custo incorrido pela RHIM,
sem prejuizo das multas e demais sang¢des aplicaveis, podendo a RHIM ressarcir-se destes
custos com os créditos de qualquer pagamento eventualmente devido pela RHIM ao
PRESTADOR DE SERVICOS com base em qualquer relagdo comercial mantida entre as
Partes.

8. SUSPENSAO DOS SERVICOS

8.1. A RHIM poderd, a qualquer tempo, determinar a suspensdo do Contrato, no todo ou em
parte, pelo periodo ou pelos periodos e da forma, como a Contratante vier a estabelecer,
mediante Notifica¢do prévia do PRESTADOR DE SERVICOS.

8.1.1 A suspensdo motivada Unica e exclusivamente por liberalidade da RHIM deverd ser
comunicada previamente a0 PRESTADOR DE SERVICOS, informando a data de inicio da
suspensao e, se possivel, a estimativa de sua duragao.

8.1.2. A suspensao devera ser realizada pelo PRESTADOR DE SERVICOS as suas proprias
expensas, na data indicada para suspensdo, na respectiva Notificagdo enviada pela RHIM.

8.1.3 Durante tais suspensdes, o PRESTADOR DE SERVICOS devera proteger os bens
eventualmente cedidos em comodato, os Servigos ja executados e os materiais e equipamentos
que estiverem sendo utilizados para a execucdo dos Servigos ou que estiverem no local da
prestagdo dos Servigos, bem como zelar por sua seguranga, conforme necessario ou solicitado
pela RHIM.

8.2. Quaisquer custos devidamente documentados e justificadamente incorridos pelo
PRESTADOR DE SERVICOS no cumprimento das instrugdes da RHIM para a suspensao do
Contrato, desde que previamente acordado por escrito entre as Partes, serdo suportados e
pagos pela RHIM, a menos que a suspensdo em questdo seja (i) necessaria por culpa do
PRESTADOR DE SERVICOS ou de seus empregados (incluindo, mas ndo se limitando as
hipoteses de atraso na entrega dos Equipamentos e/ou na prestacdo dos Servicos), (ii) devida
por motivo de Caso Fortuito ou For¢a Maior, (iii) necessaria em decorréncia de ordem judicial
ou de determinagdo de Autoridade Publica ou (iv) realizada em virtude de parada programada
dos respectivos locais da entrega dos Equipamentos e/ou de Prestagdo dos Servigos.

9- PRECOS, CONDICOES E PROCESSOS DE PAGAMENTO
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9.1 Pelos servigcos e demais obrigacdes do PRESTADOR DE SERVICOS previstas nestas
Condi¢des Gerais ¢ na ORDEM DE COMPRA, a RHIM pagard a quantia bruta e fixa
indicada na ORDEM DE COMPRA, a qual constitui a Ginica remuneracio devida pela RHIM
ao PRESTADOR DE SERVICOS e compreendem todos os custos e despesas diretas e
indiretas relacionados com a execugao dos servigos, incluindo, mas nao se limitando, todos os
tributos federais, estaduais e municipais, custos referentes a mao-de-obra, materiais de
consumo seguro, encargos trabalhistas, sociais e previdenciarios.

9.2 As Partes assumirdo os tributos de suas respectivas responsabilidades legais, incorridos
por forga da prestacdo dos servicos. A RHIM retera e recolhera todos os tributos a que esteja
obrigada pela legislacdo em vigor, ficando desde j& autorizada a descontar tais valores de
eventuais quantias devidas a CONTRATADA por forga da ORDEM DE COMPRA.

9.3 No caso de superveniéncia de dispositivo legal que crie, modifique ou extinga obrigagdes
trabalhistas, previdenciarias e tributarias que diretamente incidam sobre os servigos, as Partes
poderdo negociar eventuais impactos sobre o(s) preco(s).

9.4 O(s) valor(es) correspondente(s) aos servigos sdo fixos e irreajustaveis durante todo o
periodo citado na ORDEM DE COMPRA.

9.5 A(s) Nota(s) Fiscal(is) s6 podera(ao) ser emitida(s) e enviada(s) apos o recebimento do
Servigo pela RHIM, devendo a emissdo, ainda, ocorrer até o dia 20 de cada més. A(s) Nota(s)
Fiscal(s) recebida(s) pela RHIM apo6s o dia 20 (vinte) do més de sua emissdo sera(ao)
devolvida(s) ao PRESTADOR DE SEVICOS e devera(ao) ser reemitida(s) no més
subsequente, sem a incidéncia de qualquer encargo ou atualizacio.

9.6 Além dos campos legalmente obrigatorios, a(s) Nota(s) Fiscal(is) deverdo mencionar: a) o
numero da ORDEM DE COMPRA; b) o local da sede do PRESTADOR DE SERVICOS; c)
Quando for optante pelo Simples Nacional, a fundamentacdo legal da aliquota aplicada no
campo de "Dados Adicionais" da Nota Fiscal, acompanhada do envio da Declaracdo de
Optante pelo Simples; d) No campo de "Dados Adicionas", a lei correspondente ao beneficio
fiscal, assim como, o valor de cada suspensao, redu¢do de aliquota ou diferimento de imposto,
caso o servigo usufrua de algum beneficio fiscal.

9.7 Emissores de Nota Fiscal Eletronica: Torna-se imprescindivel, para libera¢do do
pagamento, o envio do arquivo XML da operagdo, conforme legislagdo vigente, que deve ser
encaminhado para o e-mail nfse@rhimagnesita.com.com e também para o
GESTOR/RESPONSAVEL TECNICO pela contratagdo do servigo. Recomendamos entregar
o DANFE em duas vias.

9.8 O(s) pagamento(s) referente(s) aos SERVICOS, sera(20) realizado(s) nos dias 15 e 30 de
cada més, ou, sendo estes sabado, domingo ou feriado, no primeiro dia 1til subsequente, na
condi¢do prevista na ORDEM DE COMPRA, a partir do recebimento pela RHIM da fatura
correspondente ¢ da documentacdo habil de cobranga, mediante crédito na conta corrente de
titularidade do PRESTADOR DE SERVICOS, sendo para todos os fins o comprovante do
banco considerado prova de pagamento. A auséncia de qualquer contestacdo por parte do
PRESTADOR DE SERVICOS, no prazo de 5 (cinco) dias contados da data do deposito,
caracterizara quitagdo plena, rasa, geral e irrevogéavel, conferida a8 RHIM, relativamente ao
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pagamento dos servigos lancados na fatura respectiva, ndo cabendo, nessa hipotese, ao
PRESTADOR DE SERVICOS, qualquer reivindicacdo, a qualquer titulo. No caso de
mudanga de estabelecimento bancario ou niimero da conta corrente de sua titularidade, o
PRESTADOR DE SERVICO devera comunicar de forma escrita 8 RHIM, com antecedéncia
minima de 30 (trinta) dias, o novo estabelecimento ou nova conta, sob pena de o deposito ser
efetuado na conta anteriormente indicada.

9.9 Apos a conclusdo dos eventos geradores de pagamentos, o PRESTADOR DE SERVICOS
entregara a documentagdo hébil de cobranga, acompanhada de copias autenticadas da guia de
recolhimento quitada das contribui¢des devidas ao Instituto Nacional do Seguro Social e ao
FGTS (GPS e GFIP), copia autenticada da folha de pagamento ambas especificas para a
ORDEM DE COMPRA/CONTRATO, e quaisquer outros documentos exigidos ou que
venham a ser exigidos por lei, decorrentes da execucdo dos servicos ora contratados, todos
relativos ao més anterior ao més de competéncia.

9.9.1 A descricao dos servicos na nota fiscal devera ser clara e conter o coédigo do servigo de
acordo com a Lei Complementar 116, também deverd ter a mesma descri¢do que consta na
requisicdo e ORDEM DE COMPRA.

9.9.2 Caso o PRESTADOR DE SERVICOS seja optante pelo Simples Nacional, devera
anexar a declaragdo na nota fiscal.

9.10 Em caso de atraso, erros, falhas e/ou divergéncias nos documentos de cobranga
apresentados pelo PRESTADOR DE SERVICOS, o prazo para pagamento somente tera
inicio a partir da regularizacdo pelo PRESTADOR DE SERVICOS dos documentos, sem
qualquer acréscimo nos valores devidos.

9.11 A RHIM reserva-se o direito de suspender todos os pagamentos devido ao
PRESTADOR DE SERVICOS, sempre que as obrigacdes decorrentes de lei, dessas
Condi¢des ou da ORDEM DE COMPRA nao for por ele cumpridas, podendo ainda a RHIM
compensar todo e qualquer valor devido ao PRESTADOR DE SERVICOS (mesmo que em
ordem de compra ou contrato diversos) com eventuais despesas que venha a assumir em
razdo do descumprimento das obrigacdes pelo PRESTADOR DE SERVICOS.

9.12 As hipoéteses de suspensdo de pagamento que trata os itens acima ndo estdo sujeitas a
qualquer corre¢do ou incidéncia de encargos de mora durante o periodo em que a(s)
obrigagao(des) que originou(aram) a suspensiao permanecer(em) pendente(s) de regularizacao.

9.13 O ndo pagamento das importancias devidas ao PRESTADOR DE SERVICOS pela
RHIM por prazo superior a 30 (trinta) dias do vencimento, por culpa exclusiva da RHIM,
sujeitara a RHIM ao pagamento da importancia em atraso acrescida de multa de mora de 2%
(dois por cento), e ainda juros de mora a razdo de 1% (um por cento) ao més e corre¢ao
monetaria com base na variacdo do IGP-M/FGV, incidentes a partir da data de vencimento até
a data do efetivo pagamento, calculados pro rata die, devendo tal critério ser aplicado a
eventuais créditos a favor da RHIM nao liquidados até a data de vencimento.

9.14 Tendo em vista a forma de pagamento acima estabelecida o PRESTADOR DE
SERVICOS, desde ja, renuncia expressamente da faculdade de emitir duplicatas, prevista na
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Lei n°® 5.474/68, ficando responsavel por qualquer prejuizo causado a RHIM em virtude do
descumprimento da presente convencdo. A multa pela emissdo de duplicata, em
descumprimento ao ora pactuado objeto, equivalera ao valor da duplicata indevidamente
emitida, valor este que 0o PRESTADOR DE SERVICOS reconhece como liquido e certo para
efeito de sua cobranca através de execu¢do judicial sem prejuizo do pagamento de
indenizagdo suplementar, que devera incluir todos os prejuizos e despesas judiciais e
extrajudiciais.

9.15 E terminantemente vedado a emissdo de boletos bancarios contra a RHIM, sendo o
PRESTADOR DE SERVICOS responsavel por qualquer prejuizo causado a RHIM em

virtude do descumprimento da presente convengao.

10- PRAZ0O DE ENTREGA

10.1 O prazo de entrega sera contado em dias corridos, a partir daquele em que a ORDEM DE
COMPRA for aceita.

10.2 A data final de entrega serd considerada a data para a entrega do servi¢o concluido e
disponibilizado dentro das instalagdes da RHIM.

10.3 Por atrasos cujos motivos ndo forem aceitos pela RHIM, o PRESTADOR DE
SERVICOS sofrerd multa didria de 0,2% (dois décimos por cento) até o limite de 10% (dez
por cento), calculada sobre o valor bruto da Nota Fiscal do tltimo faturamento.

10.4 Sao consideradas razdes de FORCA MAIOR, nos termos da legislagdo, para justificagao
e aceitagdo de atrasos: greves, inundagdes, calamidades publicas, embargos e bloqueios
oficiais, sinistros e outros problemas, alheios ao controle do PRESTADOR DE SERVICOS,
de carater imprevisivel e inevitavel.

10.5 Ocorrendo atraso cujo motivo ndo seja aceito pela RHIM, poderd esta optar pelo
cancelamento da ORDEM DE COMPRA, o que devera ser feito quando da comunicagdo da
ndo aceitacao do atraso.

10.6 Verificado algum atraso, cumpre ao PRESTADOR DE SERVICOS justificar, por
escrito, seu motivo, para que a RHIM se manifeste. Caso a RHIM nao se manifeste sobre os
motivos apresentados no periodo de 10 (dez) dias, a contar da data de recebimento da
justificacdo, esta serd considerada tacitamente aceito.

11- FISCALIZACAO

11.1 A RHIM acompanhard o servico contratado, a fim de verificar se estdo sendo
observadas, na sua execucgdo, as especificacdes aplicaveis, bem como todas as condi¢des
contratuais previstas. Esse acompanhamento sera exercido no interesse exclusivo da RHIM,
ndo reduzindo nem excluindo, dessa forma e sob qualquer pretexto, a responsabilidade do
PRESTADOR DE SERVICOS, inclusive perante terceiros, por ocorréncia de qualquer
natureza.
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11.2 O PRESTADOR DE SERVICOS permitira a RHIM, em qualquer tempo, examinar todas
as fontes de informagdes julgados necessarias, de maneira que permita o perfeito
acompanhamento do cumprimento de toda e qualquer obrigacao contratual.

12- CONFIDENCIALIDADE

12.1 Ao PRESTADOR DE SERVICOS ¢ vedado prestar qualquer informagdo a terceiros
sobre a natureza ou o andamento dos servi¢os contratados, utilizar-se dos termos destas
Condi¢des ou da ORDEM DE COMPRA em divulgagdo ou publicidade, bem como, divulgar,
através de qualquer meio de comunicagdo, todos os dados e quaisquer informes relativos a

tecnologia adotada e a documentacdo técnica envolvida, salvo com expressa autorizagao
escrita da RHIM.

12.2 O PRESTADOR DE SERVICOS se compromete, ainda, por si e por terceiros a ele
relacionados, a guardar sigilo sobre toda e qualquer informacao obtida em decorréncia da
prestacdo de servigos objeto da ORDEM DE COMPRA.

12.3 As Partes entendem que Informagao Confidencial ¢ toda e qualquer informagao, escrita
ou falada, que: (I) diga respeito a ideias, conceitos, pesquisa, desenvolvimento, atividades,
comerciais, proposta(s) técnica(s) e/ou comercial(ais), produtos, servigos e conhecimento
técnico, atuais e futuros, a serem desenvolvidos; (II) tenha sido revelada por uma Parte a outra
Parte, antes, durante ou ap6s o envio da ORDEM DE COMPRA; e (III) seja copia, auténtica
ou nao, dos itens anteriormente indicados.

12.4 O PRESTADOR DE SERVICOS declara e concorda que o término da prestacdo dos
servicos, por qualquer razao, implica na devolugao de toda e qualquer documentagao relativa
a informagdo confidencial. e na destruicdao de todo e qualquer arquivo, copia e/ou reproducao,
em meio magnético ou ndo. A presente obrigacdo sera registrada em declaracao escrita a ser
expedida pelo PRESTADOR DE SERVICOS e entregue a RHIM concomitantemente a
devolu¢ao da documentacao relativa a informacgao confidencial.

12.5 Na hipotese de descumprimento da presente obrigagdo de sigilo e confidencialidade o
PRESTADOR DE SERVICOS pagara a RHIM o valor correspondente a 30% (trinta por
cento) do valor total estimado da ORDEM DE COMPRA, sem prejuizo do pagamento de
indenizacdo suplementar a ser apurada conforme a extensdo dos prejuizos sofridos pela
RHIM.

12.6 As obrigagdes de confidencialidade aqui dispostas sobreviverdo por um prazo de 10
(dez) anos apos o término do fornecimento, a menos que haja uma autorizacdo por escrito da
outra parte autorizando a sua divulgagao.

13- DIREITOS DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL

13.1 A RHIM nao se responsabiliza pelas infragdes cometidas por seu PRESTADOR DE
SERVICOS contra direitos de propriedade industrial de terceiros, ocorrendo por conta do
PRESTADOR DE SERVICOS o pagamento de indenizagdes seja a que titulo for, assim como
despesas judiciais e honorarios advocaticios decorrentes do uso indevido de processos de
fabricagao protegidos por tais direitos.
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13.2 O PRESTADOR DE SERVICOS garante que o método, técnicas, softwares e todo e
qualquer material utilizado para o fornecimento ndo infringem qualquer marca, patente,
direito autoral, segredo comercial, desenho industrial ou quaisquer outros direitos de
Propriedade Intelectual e/ou Industrial de terceiros, obrigando-se a manter a RHIM a par ¢ a
salvo de qualquer contestacdo futura com relagdo a execu¢do do fornecimento, pelo que fica
excluida a responsabilidade da RHIM, seja de ordem solidaria ou subsididria, podendo o
PRESTADOR DE SERVICOS ser denunciado em qualquer acdo que for proposta contra a
RHIM para indenizar qualquer terceiro que tenha seus direitos lesados, aplicando-se as
Condigdes ora pactuadas o disposto no artigo 125, inciso II, do Cédigo de Processo Civil
Brasileiro.

14- PRATICAS ANTICORRUPCAOQ

14.1 O PRESTADOR DE SERVICOS, por si, seus empregados, socios, administradores,
diretores, prepostos ou por qualquer terceiro que aja em seu nome, declara ter conhecimento
da Lei n°® 12.846/2013 (lei anticorrupgao brasileira), do U.S. Foreign Corrupt Practices Act de
1977 ("FCPA"), do UK Bribery Act 2010 e de todas as leis anticorrupgdo aplicaveis
(coletivamente, as "Leis Anticorrupgao™) e da aplicabilidade
global/internacional/extraterritorial dessas leis. O PRESTADOR DE SERVICOS concorda,
declara, garante e obriga-se a cumprir com as Leis Anticorrup¢do ¢ a ndo fazer com que a
RHIM, direta ou indiretamente, descumpra tais leis.

14.2 O PRESTADOR DE SERVICOS nao ird, direta ou indiretamente, pagar, oferecer,
autorizar ou prometer quaisquer valores ou coisa de valor (como presentes, doagdes, viagens
ou entretenimento) para qualquer pessoa ou organizagao, incluindo qualquer empregado de
clientes do PRESTADOR DE SERVICOS ou da RHIM, ou a qualquer autoridade
governamental, que inclui, mas ndo se limita a qualquer empregado ou servidor publico de
qualquer orgdo governamental, de entidades estatais ou com participagdo publica,
organizagdes publicas internacionais, partidos politicos, candidatos a cargos publicos
(coletivamente "Autoridades Publicas") com o propdsito de influenciar indevidamente seus
atos e decisdoes. O PRESTADOR DE SERVICOS tomard as medidas apropriadas para
assegurar que seus empregados, agentes, fornecedores, diretores, administradores,
colaboradores e representantes (coletivamente "Representantes do PRESTADOR DE
SERVICOS") irdo cumprir com esta clausula.

14.3 Exceto se informado a RHIM por escrito, o PRESTADOR DE SERVICOS declara,
garante e obriga-se a ndo ter qualquer razao para acreditar que ha qualquer potencial conflito
de interesse em sua relacdo com a RHIM, e que nem o PRESTADOR DE SERVICOS nem os
Representantes do PRESTADOR DE SERVICOS irdo indevidamente influenciar a tomada de
decisdao de uma Autoridade Publica em nome da RHIM.

14.4 Os registros referentes a todos os pagamentos efetuados pelo PRESTADOR DE
SERVICOS ou pelos Representantes do PRESTADOR DE SERVICOS em cumprimento a
este Contrato ou a ele relacionado deverdo ser mantidos em seus respectivos livros e registros,
de forma completa e precisa.

1450 PRESTADOR DE SERVICOS devera notificar a RHIM prontamente se o
PRESTADOR DE SERVICOS ou qualquer um de seus Representantes tiver qualquer razao
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para acreditar que (a) uma violacdo a esta clausula ocorreu ou pode vir a ocorrer, ou (b)
qualquer potencial conflito de interesse no relacionamento do PRESTADOR DE SERVICOS
com a RHIM surgiu apds a formalizagdo da ORDEM DE COMPRA.

14.6 A RHIM nao ird realizar qualquer pagamento que entender, em boa-fé, que causaréd a
violacdo de qualquer Lei Anticorrup¢do por si, suas subsididrias ou controladas. Se a RHIM
entender, em boa-fé, a qualquer momento, que a violacdo desta cldusula ocorreu ou pode vir a
ocorrer, a RHIM podera reter qualquer remuneragdo, reembolso ou outra forma de pagamento
até que a RHIM tenha recebido a confirmacdo que considerar satisfatoria de que nenhuma
violagdo ocorreu ou ird ocorrer. A RHIM ndo sera responsavel perante o PRESTADOR DE
SERVICOS por qualquer Perda (conforme definido abaixo), de qualquer natureza,
relacionada a decisdo da RHIM de reter remuneragdo, reembolso ou outro pagamento nos
termos desta clausula.

14.7 No caso de violagao desta clausula, a RHIM tera o direito de rescindir a ORDEM DE
COMPRA bem com os demais contratos firmados entre as Partes, com efeitos imediatos, sem
qualquer penalidade.

14.8 O PRESTADOR DE SERVICOS ira indenizar, proteger e isentar de responsabilidade a
RHIM, suas subsididrias, suas controladas, seus diretores, administradores, empregados,
fornecedores, representantes e agentes ("Indenizados RHIM") de e contra qualquer queixa,
perda, cobranga, custos, condenacdo, despesas, sejam administrativas ou judiciais, (incluindo
honorarios advocaticios) e danos de qualquer natureza (coletivamente, "Perdas") oriunda ou
relacionada a: (a) violagdo ou alegada violagio da ORDEM DE COMPRA ou de declaracao,
garantia e/ou obrigacao feita pelo PRESTADOR DE SERVICOS; (b) qualquer negligéncia ou
falta grave, ou alegacdes das mesmas, pelo PRESTADOR DE SERVICOS ou por qualquer
um dos Representantes do PRESTADOR DE SERVICOS; e (¢) qualquer violagdo ou suposta
violagdo de qualquer Lei Anticorrup¢ao pelo PRESTADOR DE SERVICOS ou por seus
Representantes.

15- PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

15.1 O PRESTADOR DE SERVICOS se compromete, no desenvolvimento de quaisquer
atividades relacionadas a execug¢ao da ORDEM DE COMPRA, a observar rigorosamente as
obrigagoes legais de protecao de dados.

15.2 Sob a égide da Lei n.° 13.709/2018, também conhecida como Lei Geral de Proteg¢do de
Dados — LGPD, o PRESTADOR DE SERVICOS se obriga a:

(a) tratar e usar os dados pessoais dentro dos limites legais estabelecidos,
comprometendo-se a recolher, registrar, organizar, conservar, consultar ou transmitir
referidos dados pessoais somente nos casos em que o seu titular tenha dado o devido
consentimento inequivoco ou quando por lei permitido;

(b) tratar os dados pessoais dentro das devidas finalidades para os quais tenham sido
recolhidos, comprometendo-se a ndo os transmitir a terceiros;

(c) conservar os dados apenas durante o periodo necessario a prossecugdo das
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finalidades do presente instrumento ou do tratamento posterior, caso necessario,
mediante prévia comunicagao, garantindo a sua confidencialidade;

(d) implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados
contra a destrui¢do, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alterag¢do, a difusdo ou o
acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito de
referidos dados;

(e) informar imediatamente a RHIM, devendo prestar toda a colaboracao necessaria a
qualquer investigacdo que venha a ser realizada, caso exista alguma quebra de
seguranga, ou suspeita de quebra, independentemente de colocar ou ndo em causa a
seguranga e integridade dos Dados Pessoais;

(f) garantir o exercicio, pelos titulares, dos respectivos direitos de informacao, acesso e
oposi¢ao ao uso de seus dados;

(g) assegurar que os respectivos colaboradores ou os prestadores de servigos externos
por si contratados, e que venham a ter acesso a dados pessoais no contexto da prestacdo
dos servigos, cumpram as disposic¢des legais aplicaveis em matéria de protecdo de dados
pessoais, designadamente, ndo cedendo ou divulgando tais dados pessoais a terceiros,
nem deles fazendo uso para quaisquer fins que ndo os estritamente consentidos pelos
respectivos titulares ou, se aplicavel, ser o seu processamento objeto de notificagdo ou
de pedido de autorizagdo prévia.

15.3 As Partes estdo obrigadas a um dever de confidencialidade e sigilo relativamente a toda e
qualquer informagdo, como também aos dados pessoais a que tenha acesso em virtude da
contratacdo havida, devendo assegurar-se de que seus colaboradores, consultores, prestadores
de servicos ou qualquer outra pessoa relacionada, no exercicio das suas fungdes, se encontram
contratualmente obrigados ao sigilo profissional, mesmo aquelas pessoas que tenham acesso
e/ou conhecimento da informacao e/ou dos dados pessoais tratados em virtude da presente
contratagdo.

15.4 O dever de confidencialidade e as restantes obrigacdes previstas na presente clausula
deverdo permanecer em vigor mesmo apos o término do presente instrumento ou das relacdes
comerciais entre as Partes e também ao final da relacdo de cada Parte e seus colaboradores,
subcontratados, consultores e/ou prestadores de servico, pelo prazo de 10 (dez) anos.

16- PENALIDADES

16.1 As partes concordam que o descumprimento das obrigacdes dispostas nesta Condicdes
Gerais para as quais ndo houver penalidade especifica sujeitarda o infrator a aplicagdo de
penalidade de natureza ndo compensatéria, na monta equivalente a 10% (dez por cento) do
valor total estimado da ORDEM DE COMPRA.

17- EXTINCAO ANTECIPADA

17.1 A ORDEM DE COMPRA podera ser extinta por qualquer das Partes, a qualquer tempo,
mediante:
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17.1.1 Rescisdo, por meio de comunicagao por escrito a outra Parte, ndo gerando em beneficio
da Parte em razdo da qual foi solicitada a rescisdo, qualquer espécie de direito a
ressarcimentos, indenizagdes e/ou compensagdes, nos seguintes casos:

(a) pedido ou decretagdo de insolvéncia, recuperagdo judicial ou extrajudicial, faléncia
ou liquidacdo da outra Parte;

(b) suspensao, pelas autoridades competentes, da execu¢do da ORDEM DE COMPRA
em decorréncia de violagao de dispositivos legais pertinentes.

17.1.2 Resolug¢do, por meio de comunicagdo por escrito da Parte interessada a outra,
respondendo a parte que der causa por multa rescisoria de 10% (dez) por cento sobre o valor
total estimado da ORDEM DE COMPRA, atualizado conforme variacdo do IGP-M/FGV,
desde a data do conhecimento pela outra Parte do evento gerador da resolugdo até a data do
efetivo pagamento da multa,, sem prejuizo de eventuais perdas e danos, nas seguintes
hipoteses:

(a) descumprimento de obrigacao contratual;

(b) pela RHIM, caso ajuizada qualquer ag¢do judicial, pelo PRESTADOR DE
SERVICOS, seus acionistas, quotistas ou empresas que fagam parte do grupo do
mesmo, suas controladas, controladoras e empresas a ela coligadas, contra a RHIM ou
qualquer empresa do grupo;

(c) cessdo, subcontratacdo e/ou transferéncia parcial ou total, pelo PRESTADOR DE
SERVICOS, para terceiros das obrigagdes assumidas, ou dos créditos decorrentes da
ORDEM DE COMPRA, sem prévia e expressa autorizacdo da RHIM;

(d) pela RHIM, no caso de paralisacdo da execugdo dos servigos por mais de 30
(trinta) dias corridos, exceto quando da ocorréncia comprovada de caso fortuito ou
for¢a maior.

17.1.3 Imotivadamente, mediante resilicdo, por meio de comunicacdo expressa da parte
interessada a outra, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, ndo gerando qualquer espécie de

direito a ressarcimentos, indenizagdes e/ou compensagoes a quaisquer das partes.

18- DISPOSICOES FINAIS

18.1 A nulidade ou anulagdo de qualquer clausula destas CONDICOES ndo implicard na
nulidade ou anulacdo das demais cldusulas, que permanecerdo em vigor, a menos que
expressamente anuladas por decisdo judicial.

18.2 Fica expressamente pactuado que, se porventura a RHIM for autuada, notificada,
intimada, citada ou condenada, em razao do ndo cumprimento em €poca propria de qualquer
obrigagdo atribuivel ao PRESTADOR DE SERVICOS, seja de natureza fiscal, trabalhista,
previdencidria, civel ou de qualquer outra espécie, assistir-lhe-4 o direito de reter os
pagamentos devidos, at¢ que o PRESTADOR DE SERVICOS satisfaca a respectiva
obrigacao, liberando a RHIM de eventual autuagdo, notificagdo, intimacao ou condenagao.
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18.2.1 O PRESTADOR DE SERVICOS ressarcira a RHIM, independentemente do resultado
dos processos judiciais ou administrativos, o valor das horas que forem despendidas por seu
advogado, especialmente na elaboragdo de peti¢des e nos deslocamento para audiéncias, e por
seus prepostos, além das despesas judiciais e administrativas e do custo que incorrer para
produzir suas provas, servindo de base para o ressarcimento, aqui pactuado, a remuneracdo do
advogado e do preposto da RHIM.

18.2.2 Assistira a RHIM o direito de cobrar judicialmente tais obrigacdes do PRESTADOR
DE SERVICOS, ou compensar seu crédito com os pagamentos devidos ao PRESTADOR DE
SERVICOS com base na ORDEM DE COMPRA ou em qualquer outro contrato.

18.2.3 Caso ja tenham sido liberados pela RHIM todos os pagamentos e importancias devidas
ao PRESTADOR DE SERVICOS, ou se a ORDEM DE COMPRA ja estiver sido encerrada, a
RHIM podera cobrar judicialmente tais valores, servindo, para tanto, do presente contrato
como titulo executivo extrajudicial, nos termos do inciso III do artigo 784 do Coddigo de
Processo Civil.

18.2.4 Havendo ainda algum processo em andamento, nos termos desta clausula, quando do
término ou rescisado da ORDEM DE COMPRA, a RHIM fica expressamente autorizada a
reter do valor do Ultimo faturamento do PRESTADOR DE SERVICOS, importancia tao
proxima quanto possivel do valor das parcelas pleiteadas, independentemente de ter havido
condenacdo da RHIM. Quando do encerramento do processo, caso a RHIM venha a ser
condenada, o PRESTADOR DE SERVICOS devera ressarcir a RHIM, no prazo de 7 (sete)
dias contados do recebimento de comunicacdo da RHIM nesse sentido, o valor total da
condenacao deduzido do valor ja retido pela RHIM nos termos desta clausula. Em caso de nao
quitacdo, assistirda a RHIM o direito de cobrar judicialmente tais obrigagdes do PRESTADOR
DE SERVICOS, acrescidas de multa equivalente a 10% (dez por cento) da obrigacao, juros de
1% (um por cento) ao més e correcdo monetaria com base na variacao positiva do indice IGP-
M/FGV, servindo, para tanto, as presentes Condi¢des como titulo executivo extrajudicial, nos
termos do artigo 784, inciso III do Cddigo de Processo Civil.

18.3 Sera(ao) recusado(s) o(s) servigos e/ou o(s) fornecimento(s) que ndo atendam as
especificagdes e/ou condi¢des contratuais.

18.4 Os casos omissos nesta Condigdes Gerais de Compras, serdo resolvidos de comum
acordo entre a RHIM e o PRESTADOR DE SERVICOS.

18.5 As "Condigoes de Venda" do PRESTADOR DE SERVICOS somente terdo validade,
naquilo em que ndo divergirem das Condi¢des de Compra da RHIM aqui expressas.

18.6 Em hipdtese alguma, a subcontratagdo ou cessdo autorizada pela RHIM desobriga o
PRESTADOR DE SERVICOS de suas responsabilidades e obrigagdes assumidas neste,
mantendo a PRESTADOR DE SERVICOS a total responsabilidade perante a RHIM pelos
atos ou omissdes dos terceiros ¢ oriundos da subcontratagao.

18.7 0 PRESTADOR DE SERVICOS declara ndo ter sido necessaria a realizacdo de
qualquer investimento extraordinario a conducao regular das suas atividades, especialmente
para a execuc¢do das fabricagdes e dos servicos, contando o PRESTADOR DE SERVICOS,

002/11.2020 - 12/11/2020




REGIONAL PROCEDURE

RHI MAGNESITA

para tanto, com os recursos de que dispde nesta data, sendo certo que os precos ajustados
contemplam ainda o ressarcimento integral de quaisquer recursos alocados ou que venham a
ser alocados pelo PRESTADOR DE SERVICOS para a execu¢do integral, regular e
satisfatoria do presente instrumento.

18.8 Qualquer alteracdo no presente instrumento particular somente serd valida mediante
celebracdo de aditivos, que automaticamente se incorporardo a presente, desde a sua
assinatura pelas Partes.

18.9 O PRESTADOR DE SERVICOS declara que leu e compreendeu o inteiro do teor do
presente instrumento, o qual foi espontanea e livremente aceito nos primados da boa-fé e da
lealdade contratuais, tendo o submetido a andlise de profissionais qualificados e estando
conhecedoras das normas a ele aplicaveis.

18.10 O PRESTADOR DE SERVICOS declara, expressamente, ser do seu inteiro
conhecimento as areas objeto da ORDEM DE COMPRA e as condigdes peculiares a
execugao dos servigos, nao podendo, sob pretexto algum e em qualquer época, argumentar ou
alegar desconhecimento dos mesmos, sendo que eventuais prejuizos que possam advir-lhe por
erro ou despesas extraordindrias que realize, visando o cumprimento do pactuado, nao serdo,
em hipdtese alguma, indenizados pela RHIM.

18.11 As notificagdes, comunicacdes ou informagdes entre as Partes deverdo ser feitas por
escrito e dirigidas ao endereco indicado na ORDEM DE COMPRA, a menos que outro tenha
sido indicado, por escrito, mediante aviso prévio com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

18.12 O nao exercicio, pelas Partes, de quaisquer dos direitos ou prerrogativas previstos
nestas Condi¢des e na ORDEM DE COMPRA ou mesmo na legislagdo aplicavel, sera tido
como ato de mera liberalidade, nao constituindo alteragdo ou novacgdo das obrigagdes ora
estabelecidas, cujo cumprimento podera ser exigido a qualquer tempo, independentemente de
comunicagdo prévia a Parte.

18.13 Nenhuma das Partes serd responsavel por descumprimento de suas obrigacoes
contratuais em consequéncia de caso fortuito ou forca maior, nos termos do artigo 393 do
Cdodigo Civil, devendo, para tanto, comunicar a ocorréncia de tal fato de imediato a outra
Parte e informar os efeitos danosos do evento.

18.13.1 Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, ficardo suspensas,
enquanto essa perdurar, as obrigagdes que as Partes ficarem impedidas de cumprir.

18.14 A ORDEM DE COMPRA e o presente instrumento que a integra, em conjunto,
substituem e tornam sem efeito todos os demais entendimentos, documentos e acordos
celebrados anteriormente pelas partes em relacdo ao objeto da citada ORDEM DE COMPRA.

18.15 Em caso de conflito entre os Anexos, tais como Proposta Técnica, Proposta Comercial e
outros, ¢ as Condicdes Gerais de Compra prevalecerd o disposto nas Condi¢des Gerais de
Compra.
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18.16 A RHIM poderd, a qualquer tempo, livremente, ceder no todo ou em parte, os direitos e
as obrigacdes decorrentes da ORDEM DE COMPRA e deste instrumento, a sociedade que
seja sua afiliada, subsidiaria, controladora, controlada ou que esteja sob o controle comum,
direito ou indireto.

18.17 As presentes condigdes, aplicam-se as leis da Republica Federativa do Brasil, ficando
eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, para julgar os litigios
judiciais surgidos em decorréncia da ORDEM DE COMPRA do presente instrumento,
excluindo-se quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam.

18.18 Para o(s) Pedido(s) de Compra vinculado(s) a um Contrato pré-existente, a
identificagdo do Contrato que rege o respectivo(s) Pedido(s) de Compra estard no campo
"Contrato" contido dentro da descri¢ao detalhada de cada item do Pedido.

18.19 A auséncia de manifestacdo formal e escrita do PRESTADOR DE SERVICOS
enderecada ao comprador responsavel da RHIM, a respeito da presente Condi¢des Gerais e do
seu respectivo Pedido de Compra, em até 48 (quarenta e oito) horas da data de sua emissao,
implicaré na aceitagdo integral do seu contetido pelo PRESTADOR DE SERVICOS.

Contagem/MG,

MAGNESITA REFRATARIOS S.A./ MAGNESITA MINERACAO S.A.
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Il- FORNECIMENTO DE MATERIAIS

O presente documento é um contrato ajustado entre a MAGNESITA REFRATARIOS S.A.
e/ou MAGNESITA MINERACAO S.A. (em conformidade com o Pedido de Compras)
("RHIM") e seu FORNECEDOR. Assim sendo, consideram-se aceitas pelo FORNECEDOR
estas Condi¢des Gerais de Compras, sem ressalvas, para todos os efeitos legais.

1- OBRIGACOES DO FORNECEDOR

1.1 Compromete-se 0 FORNECEDOR a cumprir por ocasido do atendimento da ORDEM DE
COMPRA o seguinte:

1.1.1 executar o fornecimento do objeto da ORDEM DE COMPRA com integral observancia
das disposigdes deste instrumento, de acordo com as especificagdes técnicas e em estrita
conformidade com o disposto na legislacdo aplicavel, respondendo diretamente por sua
qualidade e adequagao.

1.1.2 responsabilizar-se por qualquer indenizacdo devida em decorréncia de danos e/ou
prejuizos causados por agdo ou omissao sua, de seus empregados, bem como pelo pagamento
de quaisquer encargos devidos em decorréncia da inobservancia ou infracdo de disposi¢des
legais, regulamentos ou posturas vigentes aplicaveis na execu¢do da ORDEM DE COMPRA;

1.1.3 mencionar o nimero da ORDEM DE COMPRA em todos os documentos, com ela
relacionados, a saber: Notas Fiscais, Faturas, Confirmagdes de Embarque/Despacho, Recibos
de Sinais ou de Parcelas Intermediérias e Correspondéncia.

1.1.4 as Notas Fiscais e as Faturas devem ser emitidas em nome da RHIM, incluindo
endereco, nimero do CNPJ e de Inscrigdo Estadual indicados, as retengdes fiscais aplicaveis,
a classificacdo fiscal do produto/material/equipamento, sendo que qualquer divergéncia ou o
ndo cumprimento do ora estabelecido acarretara o nao recebimento das mesmas.

1.1.5 as Notas Fiscais e Faturas, referentes a uma ORDEM DE COMPRA, ndo poderao
incluir materiais constantes de outras ORDENS DE COMPRA.

1.1.6 nao utilizar desenhos, amostras ou projetos, de propriedade da RHIM, para além das
finalidades da ORDEM DE COMPRA, responsabilizando-se pelos danos decorrentes da
divulgacdo ou cessao de tais subsidios a terceiros, por qualquer meio.

1.1.7 fornecer os materiais/produtos/equipamentos contidos e rotulados em suas embalagens
originais de fabrica ou marcados de modo a permitir a sua fécil identificacdo. Esta instru¢ao
refere-se a materiais/equipamentos cujas marcas e origens estejam expressas na ORDEM DE
COMPRA.

1.1.8 responsabilizar-se, como principal obrigado, por materiais/produtos/equipamentos que
forem subfornecidos por outra sociedade.

1.1.9 fornecer as mercadorias, objeto da ORDEM DE COMPRA, exatamente como foram
especificadas, ndo admitindo a RHIM trocas de marcas, de nomenclaturas ou de nimeros,

002/11.2020 - 12/11/2020




REGIONAL PROCEDURE

RHI MAGNESITA

ainda que atendam aos requisitos exigidos, excetuando-se apenas as alternativas aqui
expressamente mencionadas.

1.1.10 os valores unitarios, os subtotais € o total devem coincidir com o0s enunciados na
ORDEM DE COMPRA. Se houver erros nas Notas Fiscais, estas serdo cancelas e
substituidas.

1.1.11 as mercadorias deverdo ser despachadas obedecendo aos termos contidos na ORDEM
DE COMPRA. O meio de transporte estara sempre determinado na Ordem de Compra.

1.1.12 os materiais/produtos/equipamentos deverao vir acompanhados do Certificado de
Garantia, Manual de Instrucdo e Certificado de Garantia.

1.1.13 arcar com os custos necessarios para cadastramento na base de dados de fornecedores
da RHIM, bem como com os custos necessarios para as homologacdes e fiscalizacdes
periddicas no tocante a regularidade cadastral, nos valores e periodicidade informados pela
RHIM.

2- RECEBIMENTO E ACEITACAO DE MATERIAIS

2.1 A recepgao, quantitativa e qualitativa, de equipamentos/produtos/materiais, ¢ de exclusiva
responsabilidade dos Almoxarifados das unidades a que eles se destinam. Os almoxarifados
podem recusar materiais cujo processo de fornecimento ndo obedeca as normas aqui
estipuladas, bem como quando o prazo de fornecimento estiver vencido.

2.2 Os materiais/produtos/equipamentos objeto da ORDEM DE COMPRA estio sujeitos a
conferéncias, inspegdes e testes de aceita¢do final, na medida de sua complexidade, ficando

estabelecido que, se forem recusados, as despesas de reembalagem e transporte - decorrentes
da devolugdo - correrdo por conta do FORNECEDOR.

2.3 Quando o fornecimento incluir montagem pelo proprio FORNECEDOR, a RHIM pode
exigir troca de equipamentos completos ou, a seu critério, de componentes, caso os testes de
aceitagdo evidenciarem defeitos de fabricagdo e/ou de montagem, causadores de mau
funcionamento ou em desacordo com a especificagdo técnica.

2.4 A inspecdo, quando especificada na ORDEM DE COMPRA, deverd ser solicitada a
RHIM, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

2.5 A inspecdo sera realizada de acordo com as especificacdes constantes da ORDEM DE
COMPRA e dos desenhos fornecidos e novas técnicas vigentes e aplicaveis.

2.6 Quando a inspeg¢do final nao for especificada, subentende-se que ela serd realizada no
destino, quando do recebimento do material.

2.7 Ocorrendo recusa de materiais, seja no ato da entrega ou posteriormente, através da
expedicdo de laudos finais dos testes de aceitacdo ou documentos similares, fica o
FORNECEDOR obrigado a retira-los no prazo de 10 (dez) dias subsequente a Notificacdo de
Recusa. Nao havendo na ORDEM DE COMPRA, determinagdo quanto ao tempo de duragdo
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dos testes de aceitagdo/inspe¢do/conferéncia, prevalece o prazo de 15 (quinze) dias para a
citada atividade.

2.8 O FORNECEDOR devera entregar a documentacgdo técnica indispensavel a operagcdao do
produto/material/equipamento, tais como catalogos de pegas sobressalentes, manuais com
instrucdes de operagdo e manutencdo, esquema dos sistemas mecanicos, hidraulicos,
pneumaticos, elétricos e eletronicos, instru¢cdes para instalagdo, desenhos, listas de
componentes de maior desgaste € consumo, em numero de vias estabelecido na ORDEM DE
COMPRA.

2.9 Se o FORNECEDOR antecipar a entrega do produto/material/servico a RHIM podera
aceitar a entrega antecipada sem a correspondente antecipacdo da data de pagamento ou
acréscimos no prego ou recusar o recebimento antecipado. Esta antecipacao deve ser alinhada
previamente com a RHIM.

2.10 Para condi¢des de frete FOB (contratagdo de responsabilidade do FORNECEDOR):

2.10.1 garantir que a data agenda para coleta seja realizada (o agendamento da coleta deve ser
feito direto e apenas com a RHIM - agendamentos realizados direto com a transportadora
terdo entregas recusadas e o valor do frete serd revertido para 0o FORNECEDOR);

2.10.2 garantir que seja embarcada a quantidade e os materiais devidamente informados no
momento do agendamento da coleta. Qualquer altera¢dao/inclusdo deve ser previamente
alinhada com RHIM. Caso seja entregue algo diferente, toda a entrega serd recusada e o valor
do frete revertido ao FORNECEDOR;

2.10.3 informar, no momento da coleta, os dados basicos da mercadoria (quantidade de
volumes, peso, tipo de embalagem, etc).

3- GARANTIA DOS PRODUTOS/MATERIAIS/EQUIPAMENTOS ("PRODUTOS")

3.1 O FORNECEDOR respondera pela qualidade dos PRODUTOS fornecidos, pelos vicios
ocultos, pelos vicios redibitorios e pela evicg¢ao, substituindo-os, sem qualquer 6nus para a
RHIM, seja de que natureza for, quando apresentar qualquer defeito ou ndo corresponder a
especificagdo contratada, mesmo se tal defeito for verificado ap6s o recebimento dos
PRODUTOS pela RHIM.

3.2 O FORNECEDOR garante que todo PRODUTO sera fornecido sem defeitos de qualquer
natureza. No caso de eventuais reposi¢des ou reparos, 0 FORNECEDOR devera efetud-los
sem 6nus & RHIM e de acordo com o prazo ajustado, sendo que a recusa do FORNECEDOR
em fazer o reparo ou a substitui¢do necessarios, a RHIM procederd a execucao do reparo ou
substitui¢do, respondendo o FORNECEDOR pelo custo incorrido pela RHIM, sem prejuizo
das multas e demais sangdes aplicaveis, podendo a RHIM ressarcir-se destes custos com os
créditos de qualquer pagamento eventualmente devido pela RHIM ao FORNECEDOR com
base em qualquer relagdo comercial mantida com o FORNECEDOR.

3.3 Caso ndo estejam expressos na ORDEM DE COMPRA prazos limites de garantia dos
materiais encomendados, ficam fixados os seguintes:
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3.3.1 Trinta e seis (36) meses para bens durdveis, a contar do recebimento dos materiais.

3.3.2 Doze meses (12) meses para bens ndo durdveis, a contar do recebimento dos materiais.

4- PRECOS, CONDICOES E PROCESSOS DE PAGAMENTO

4.1 Os pregos sao considerados fixos e irreajustaveis, salvo expressa disposi¢do em contrario,
em concordancia com formulas de reajustamento, propostas pelo FORNECEDOR e aceitas
pela RHIM

4.2 Os pagamentos referentes aos fornecimentos serdo realizados nos dias 15 e 30 de cada
més, ou primeiro dia tutil subsequente, conforme condi¢cdo de pagamento estabelecida na
ORDEM DE COMPRA, ap6s o recebimento pela RHIM da documentacao habil de cobranga,
mediante depdsito na conta corrente em nome do FORNECEDOR, valendo os respectivos
comprovantes de depdsitos como prova de pagamento e quitagdo. Qualquer alteragdo dos
dados bancarios devera ser comunicada a RHIM, por escrito, com a antecedéncia minima de
30 (trinta) dias, sob pena de o depdsito ser efetuado na conta anteriormente indicada.

43 Em caso de atraso, erros, falhas e/ou divergéncias nos documentos de cobranga
apresentados pelo FORNECEDOR, o prazo para pagamento somente terd inicio a partir da
regularizacdo pelo FORNECEDOR, sem qualquer acréscimo nos valores devidos. Podera
ainda a RHIM compensar todo e qualquer valor devido ao FORNECEDOR com eventuais
créditos que esta possua perante RHIM, decorrente deste ou de qualquer outra ORDEM DE
COMPRA e/ou contrato.

4.4 A RHIM nio se responsabiliza por multas ou apreensdes de materiais cujos documentos
obrigatdrios contenham falhas, vicios de preenchimento ou omissdes de qualquer exigéncias
que motivarem sangdes fiscais.

4.5 A responsabilidade da RHIM, na execu¢do da ORDEM DE COMPRA limita-se a
satisfacao do preco e extingue-se com o pagamento da obrigacdo dai gerada.

4.6 O nao atendimento de quaisquer das presentes Condigoes Gerais de Compra pode
acarretar a reten¢do parcial ou total do pagamento.

4.7 0 FORNECEDOR, desde ja, renuncia expressamente a faculdade de emitir duplicatas
pela prestagdo dos servigos ora contratados, prevista nos artigos 2° ¢ 20 da Lei n® 5.474/68,
ficando responsavel por qualquer prejuizo causado 8 RHIM em virtude do descumprimento da
presente convencao. A multa pela emissao de duplicata, em descumprimento ao ora pactuado
objeto, equivalerd ao valor da duplicata indevidamente emitida, valor este que o
PRESTADOR DE SERVICOS reconhece como liquido e certo para efeito de sua cobranga
através de execug¢do judicial sem prejuizo do pagamento de indenizacdo suplementar, que
devera incluir todos os prejuizos e despesas judiciais e extrajudiciais.
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48 E terminantemente vedado a emissdo de boletos bancérios contra a RHIM, sendo o
FORNECEDOR responsavel por qualquer prejuizo causado a RHIM em virtude do
descumprimento da presente convengao.

4.9 Aos emissores de Nota Fiscal Eletronica, solicitamos o envio do XML da operacao,
conforme legislacao vigente, para o e-mail nfe@rhimagneista.com. Recomendamos entregar a
DANFE em duas vias. O arquivo XML deve conter obrigatoriamente o nimero do pedido e o
respectivo numero de item, a falta desta informacao ocasionara a recusa da entrega.

5- PRAZ0O DE ENTREGA

5.1 O prazo de entrega sera contado em dias corridos, a partir daquele em que a ORDEM DE
COMPRA for aceita.

52 A data final de entrega serd considerada a data para a entrega do
bem/material/equipamento disponibilizado dentro das instalagdes da RHIM.

5.3 Por atrasos cujos motivos nao forem aceitos pela RHIM, o FORNECEDOR sofrera multa
diaria de 0,2% (dois décimos por cento) até o limite de 10% (dez por cento), calculada sobre o
valor bruto da Nota Fiscal.

5.4 Sao consideradas razdes de FORCA MAIOR, nos termos da legislacdo, para justifica¢do e
aceitagdo de atrasos: greves, inundagdes, calamidades publicas, embargos e bloqueios oficiais,
sinistros e outros problemas, alheios ao controle do FORNECEDOR, de carater imprevisivel e
inevitavel.

5.5 Nao serao aceitas como razdes de FORCA MAIOR, nos termos da legislacao, para
justificar atrasos na entrega, aquelas, por exemplo, decorrentes de acdo ou omissdo de
subfornecedores, falhas na fabricagdo, deficiéncias de montagem e outros problemas que o
FORNECEDOR notadamente puder contornar, prever e evitar.

5.6 Ocorrendo atraso cujo motivo ndo seja aceito pela RHIM, podera esta optar pelo
cancelamento da encomenda, o que devera ser feito quando da comunicagdo da ndo aceitagao
do atraso.

5.7 Verificado algum atraso, cumpre ao FORNECEDOR justificar, por escrito, seu motivo,
para que a RHIM o aprecie, de acordo com as disposi¢des contidas em 5.3, 5.4 ¢ 5.5. Se a
RHIM nao se manifestar sobre esse atraso no periodo de 10 (dez) dias, a contar da data de
recebimento da justificacdo, esta serd considerada tacitamente aceito.

6- FISCALIZACAO

6.1 A RHIM acompanhara o fornecimento contratado, a fim de verificar se estdo sendo
observadas, na sua execucdo, as especificacdes aplicaveis, bem como todas as condi¢des
contratuais previstas. Esse acompanhamento serd exercido no interesse exclusivo da RHIM,
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ndo reduzindo nem excluindo, dessa forma e sob qualquer pretexto, a responsabilidade do
FORNECEDOR, inclusive perante terceiros, por ocorréncia de qualquer natureza.

6.2 O FORNECEDOR permitira a RHIM, em qualquer tempo, examinar todas as fontes de
informagdes julgados necessarias, de maneira que permita o perfeito acompanhamento do
cumprimento de toda e qualquer obrigagdo contratual.

7- CONFIDENCIALIDADE

7.1 Ao FORNECEDOR ¢ vedado prestar qualquer informacgdo a terceiros sobre a natureza ou
o andamento do fornecimento contratado, utilizar-se dos termos deste Contrato em divulgacdo
ou publicidade, bem como, divulgar, através de qualquer meio de comunicagdo, todos os
dados e quaisquer informes relativos a tecnologia adotada e a documentacdo técnica
envolvida, salvo com expressa autorizagdo escrita da RHIM.

7.2 0 FORNECEDOR se compromete, ainda, por si e por terceiros a ele relacionados, a
guardar sigilo sobre toda e qualquer informacao obtida em decorréncia da relacdo comercial.

7.3 As Partes entendem que Informacao Confidencial ¢ toda e qualquer informacao, escrita ou
falada, que: (I) diga respeito a ideias, conceitos, pesquisa, desenvolvimento, atividades,
comerciais, proposta(s) técnica(s) e/ou comercial(ais), produtos, servicos e conhecimento
técnico, atuais e futuros, a serem desenvolvidos; (II) tenha sido revelada por uma Parte a outra
Parte, antes, durante ou ap6s a formalizagdo da ORDEM DE COMPRA; e (III) seja copia,
auténtica ou ndo, dos itens anteriormente indicados.

7.4 O FORNECEDOR declara e concorda que o término do Contrato, por qualquer razao,
implica na devolugdo de toda e qualquer documentagao relativa a informacdo confidencial. e
na destruicao de todo e qualquer arquivo, copia e/ou reproducdo, em meio magnético ou nao.
A presente obrigacdo serd registrada em declaragdo escrita a ser expedida pelo
FORNECEDOR e entregue a RHIM concomitantemente a devolu¢do da documentagdo
relativa a informacao confidencial.

7.5 Na hipdtese de descumprimento da presente obrigacdo de sigilo e confidencialidade o
FORNECEDOR pagara a RHIM o valor correspondente a 30% (trinta por cento) do valor
total estimado da ORDEM DE COMPRA, sem prejuizo do pagamento de indenizagdo
suplementar a ser apurada conforme a extensao dos prejuizos sofridos pela RHIM.

7.6 As obrigacdes de confidencialidade aqui dispostas sobreviverao por um prazo de 10 (dez)
anos apo6s o término do fornecimento, a menos que haja uma autorizagao por escrito da outra

parte autorizando a sua divulgacao.

8- DIREITOS DE PROPRIEDADE INDUSTRIAL

8.1 A RHIM nao se responsabiliza pelas infragdes cometidas por seu FORNECEDOR contra
direitos de propriedade industrial de terceiros, ocorrendo por conta do FORNECEDOR o
pagamento de indenizagdes seja a que titulo for, assim como despesas judiciais e honorarios
advocaticios decorrentes do uso indevido de processos de fabricagdo protegidos por tais
direitos.
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8.2 O FORNECEDOR garante que o método, técnicas, softwares e todo e qualquer material
utilizado para o fornecimento nao infringem qualquer marca, patente, direito autoral, segredo
comercial, desenho industrial ou quaisquer outros direitos de Propriedade Intelectual e/ou
Industrial de terceiros, obrigando-se a manter a RHIM a par e a salvo de qualquer contestagao
futura com relacdo a execucdo do fornecimento, pelo que fica excluida a responsabilidade da
RHIM, seja de ordem solidéria ou subsidiaria, podendo o FORNECEDOR ser denunciado em
qualquer acdo que for proposta contra a RHIM para indenizar qualquer terceiro que tenha seus
direitos lesados, aplicando-se ao presente Contrato o disposto no artigo 125, inciso II, do
Codigo de Processo Civil Brasileiro.

9- PRATICAS ANTICORRUPCAO

9.1 O FORNECEDOR, por si, seus empregados, socios, administradores, diretores, prepostos
ou por qualquer terceiro que aja em seu nome, declara ter conhecimento da Lei n°
12.846/2013 (lei anticorrupgao brasileira), do U.S. Foreign Corrupt Practices Act de 1977
("FCPA"), do UK Bribery Act 2010 e de todas as leis anticorrup¢ao aplicaveis
(coletivamente, as "Leis Anticorrupgao") e da aplicabilidade
global/internacional/extraterritorial dessas leis. O FORNECEDOR concorda, declara, garante
e obriga-se a cumprir com as Leis Anticorrup¢ao e a nao fazer com que a RHIM, direta ou
indiretamente, descumpra tais leis.

9.2 O FORNECEDOR nao ir4, direta ou indiretamente, pagar, oferecer, autorizar ou prometer
quaisquer valores ou coisa de valor (como presentes, doagdes, viagens ou entretenimento)
para qualquer pessoa ou organizagdo, incluindo qualquer empregado de clientes do
FORNECEDOR ou da RHIM, ou a qualquer autoridade governamental, que inclui, mas nao
se limita a qualquer empregado ou servidor publico de qualquer 6rgdo governamental, de
entidades estatais ou com participacao publica, organizagdes publicas internacionais, partidos
politicos, candidatos a cargos publicos (coletivamente "Autoridades Publicas") com o
proposito de influenciar indevidamente seus atos e decisdes. O FORNECEDOR tomara as
medidas apropriadas para assegurar que seus empregados, agentes, fornecedores, diretores,
administradores, colaboradores e representantes (coletivamente "Representantes do
FORNECEDOR") irdo cumprir com esta clausula.

9.3 Exceto se informado a RHIM por escrito, o FORNECEDOR declara, garante e obriga-se a
ndo ter qualquer razdo para acreditar que ha qualquer potencial conflito de interesse em sua
relacio com a RHIM, e que nem o FORNECEDOR nem os Representantes do
FORNECEDOR irdo indevidamente influenciar a tomada de decisdo de uma Autoridade
Publica em nome da RHIM.

9.4 Os registros referentes a todos os pagamentos efetuados pelo FORNECEDOR ou pelos
Representantes do FORNECEDOR em cumprimento a este Contrato ou a ele relacionado
deverdo ser mantidos em seus respectivos livros e registros, de forma completa e precisa.

9.5 0 FORNECEDOR devera notificar a RHIM prontamente se o FORNECEDOR ou
qualquer um de seus Representantes tiver qualquer razdo para acreditar que (a) uma violacao
a esta clausula ocorreu ou pode vir a ocorrer, ou (b) qualquer potencial conflito de interesse
no relacionamento do FORNECEDOR com a RHIM surgiu ap6s a formalizagio da ORDEM
DE COMPRA.
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9.6 A RHIM nao ira realizar qualquer pagamento que entender, em boa-fé, que causard a
violacao de qualquer Lei Anticorrupgao por si, suas subsididrias ou controladas. Se a RHIM
entender, em boa-f¢, a qualquer momento, que a violagdo desta cldusula ocorreu ou pode vir a
ocorrer, a RHIM podera reter qualquer remuneragdo, reembolso ou outra forma de pagamento
até que a RHIM tenha recebido a confirmacdo que considerar satisfatoria de que nenhuma
violagdo ocorreu ou ira ocorrer. A RHIM nao sera responséavel perante o FORNECEDOR por
qualquer Perda (conforme definido abaixo), de qualquer natureza, relacionada a decisdo da
RHIM de reter remuneragao, reembolso ou outro pagamento nos termos desta clausula.

9.7 No caso de violagdo desta clausula, a RHIM tera o direito de rescindir a presente ORDEM
DE COMPRA, com efeitos imediatos, sem qualquer penalidade.

9.8 O FORNECEDOR iré4 indenizar, proteger e isentar de responsabilidade a RHIM, suas
subsididrias, suas controladas, seus diretores, administradores, empregados, fornecedores,
representantes e agentes ("Indenizados RHIM") de e contra qualquer queixa, perda, cobranga,
custos, condenagdo, despesas, sejam administrativas ou judiciais, (incluindo honorarios
advocaticios) e danos de qualquer natureza (coletivamente, "Perdas") oriunda ou relacionada
a: (a) violagdo ou alegada violagdo da ORDEM DE COMPRA ou de declaragdo, garantia e/ou
obrigacao feita pelo FORNECEDOR; (b) qualquer negligéncia ou falta grave, ou alegacdes
das mesmas, pelo FORNECEDOR ou por qualquer um dos Representantes do
FORNECEDOR; ¢ (c) qualquer violagdo ou suposta violagdo de qualquer Lei Anticorrupgao
pelo FORNECEDOR ou por seus Representantes.

10- PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

10.1 O FORNECEDOR se compromete, no desenvolvimento de quaisquer atividades
relacionadas ao fornecimento previsto na ORDEM DE COMPRA, a observar rigorosamente
as obrigagoes legais de protecdo de dados.

10.2 Sob a égide da Lei n.° 13.709/2018, também conhecida como Lei Geral de Protecao de
Dados — LGPD, o FORNECEDOR se obriga a:

(a) tratar e usar os dados pessoais dentro dos limites legais estabelecidos,
comprometendo-se a recolher, registrar, organizar, conservar, consultar ou transmitir
referidos dados pessoais somente nos casos em que o seu titular tenha dado o devido
consentimento inequivoco ou quando por lei permitido;

(b) tratar os dados pessoais dentro das devidas finalidades para os quais tenham sido
recolhidos, comprometendo-se a ndo os transmitir a terceiros;

(c) conservar os dados apenas durante o periodo necessdrio a prossecucdo das
finalidades do presente instrumento ou do tratamento posterior, caso necessario,
mediante prévia comunicagao, garantindo a sua confidencialidade;

(d) implementar as medidas técnicas e organizativas necessarias para proteger os dados
contra a destrui¢do, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alterag¢do, a difusdo ou o
acesso nao autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito de
referidos dados;
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(e) informar imediatamente a RHIM, devendo prestar toda a colabora¢do necessaria a
qualquer investigacdo que venha a ser realizada, caso exista alguma quebra de
seguranga, ou suspeita de quebra, independentemente de colocar ou ndo em causa a
seguranca e integridade dos Dados Pessoais;

(f) garantir o exercicio, pelos titulares, dos respectivos direitos de informacao, acesso e
oposic¢ao ao uso de seus dados;

(g) assegurar que os respectivos colaboradores ou os prestadores de servigos externos
por si contratados, € que venham a ter acesso a dados pessoais no contexto da prestacao
dos servigcos, cumpram as disposi¢des legais aplicaveis em matéria de prote¢ao de dados
pessoais, designadamente, ndo cedendo ou divulgando tais dados pessoais a terceiros,
nem deles fazendo uso para quaisquer fins que ndo os estritamente consentidos pelos
respectivos titulares ou, se aplicavel, ser o seu processamento objeto de notificacdo ou
de pedido de autorizagdo prévia.

10.3 As Partes estdo obrigadas a um dever de confidencialidade e sigilo relativamente a toda e
qualquer informac¢do, como também aos dados pessoais a que tenha acesso em virtude da
contrata¢do havida, devendo assegurar-se de que seus colaboradores, consultores, prestadores
de servicos ou qualquer outra pessoa relacionada, no exercicio das suas fungdes, se encontram
contratualmente obrigados ao sigilo profissional, mesmo aquelas pessoas que tenham acesso
e/ou conhecimento da informagdo e/ou dos dados pessoais tratados em virtude da presente
contratagao.

10.4 O dever de confidencialidade e as restantes obrigacdes previstas na presente clausula
deverdo permanecer em vigor mesmo ap6s o término do presente instrumento ou das relagdes
comerciais entre as Partes e também ao final da relacdo de cada Parte e seus colaboradores,
subcontratados, consultores e/ou prestadores de servigo, pelo prazo de 10 (dez) anos.

11- PENALIDADES

11.1 As partes concordam que o descumprimento das obrigacdes dispostas nesta Condigoes
Gerais para as quais ndo houver penalidade especifica sujeitard o infrator a aplicacdo de
penalidade de natureza ndo compensatoria, na monta equivalente a 10% (dez por cento) do
valor total estimado da ORDEM DE COMPRA.

12. SUSPENSAO DOS FORNECIMENTOS

12.1. A RHIM podera, a qualquer tempo, determinar a suspensao do Contrato, no todo ou em
parte, pelo periodo ou pelos periodos e da forma, como a Contratante vier a estabelecer,
mediante Notifica¢ao prévia do FORNECEDOR.

12.1.1. A suspensdo motivada Unica e exclusivamente por liberalidade da RHIM devera ser
comunicada previamente ao FORNECEDOR, informando a data de inicio da suspensdo e, se
possivel, a estimativa de sua duragdo.

12.1.2. A suspensdo devera ser realizada pelo FORNECEDOR as suas proprias expensas, na
data indicada para suspensao, na respectiva Notificacdo enviada pela RHIM.
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12.1.3 Durante tais suspensdes, o FORNECEDOR devera proteger os Bens eventualmente
cedidos em Comodato, a parcela do Fornecimento ja executada e os demais Materiais e
equipamentos que estiverem sendo utilizados para a execu¢do dos Fornecimentos, bem como
zelar por sua seguranga, conforme necessario ou solicitado pela RHIM.

12.2. Quaisquer custos devidamente documentados e justificadamente incorridos pelo
FORNECEDOR no cumprimento das instru¢des da RHIM para a suspensdo do Contrato,
desde que previamente acordado por escrito entre as Partes, serdo suportados e pagos pela
RHIM, a menos que a suspensdo em questao seja (i) necessaria por culpa do FORNECEDOR
ou de seus empregados (incluindo, mas ndo se limitando as hipodteses de atraso na entrega dos
Equipamentos), (i1) devida por motivo de Caso Fortuito ou Forca Maior, (iii) necessaria em
decorréncia de ordem judicial ou de determinagdo de Autoridade Publica ou (iv) realizada em
virtude de parada programada dos respectivos locais da entrega dos Equipamentos.

13- EXTINCAO ANTECIPADA

13.1 A ORDEM DE COMPRA podera ser extinta por qualquer das Partes, a qualquer tempo,
mediante:

13.1.1 Rescisdo, por meio de comunicagdo, por escrito, a outra Parte, ndo gerando em
beneficio da Parte em razdo da qual foi solicitada a rescisdo, qualquer espécie de direito a
ressarcimentos, indenizagdes €/ou compensagao, nos seguintes casos:

(a) pedido ou decretagdo de insolvéncia, recuperagao judicial ou extrajudicial, faléncia
ou liquidacao da outra Parte;

(b) suspensdo, pelas autoridades competentes, da execucdo da ORDEM DE
COMPRA em decorréncia de violagdo de dispositivos legais pertinentes.

13.1.2 Resolugdo, por meio de comunicacdo por escrito da Parte interessada a outra,
respondendo a parte que der causa por multa rescisoria de 10% (dez por cento) sobre o valor
total estimado da ORDEM DE COMPRA, atualizado conforme variagdo do IGP-M/FGV,
desde a data do conhecimento pela outra Parte do evento gerador da resolugdo até a data do
efetivo pagamento da multa, sem prejuizo de eventuais perdas e danos, nas seguintes
hipoteses:

(a) descumprimento de obrigacao contratual;

(b) pela RHIM, caso ajuizada qualquer a¢do judicial, pelo FORNECEDOR, seus
acionistas, quotistas ou empresas que facam parte do grupo do mesmo, suas
controladas, controladoras e empresas a ela coligadas, contra a RHIM ou qualquer
empresa do grupo;

(c) cessdo, subcontratacdo e/ou transferéncia parcial ou total, pelo FORNECEDOR,
para terceiros das obrigacdes assumidas, ou dos créditos decorrentes da ORDEM DE
COMPRA, sem prévia e expressa autorizacao da RHIM;
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(d) pela RHIM, no caso de paralisagdo do fornecimento do produto por mais de 30
(trinta) dias corridos, exceto quando da ocorréncia comprovada de caso fortuito ou
forca maior.

13.2 Imotivadamente, mediante resiligdo, por meio de comunicagdo expressa da parte
interessada a outra, com antecedéncia de 30 (trinta) dias, ndo gerando qualquer espécie de

direito a ressarcimentos, indenizacdes e/ou compensagdes a quaisquer das partes.

14- DISPOSICOES FINAIS

14.1 A nulidade ou anulagdo de qualquer cldusula deste CONTRATO nao implicara na
nulidade ou anulacdo das demais clausulas, que permanecerdo em vigor, a menos que
expressamente anuladas por decisdo judicial.

14.2 Fica expressamente pactuado que, se porventura a RHIM for autuada, notificada,
intimada, citada ou condenada, em razdo do ndo cumprimento em época propria de qualquer
obrigagao atribuivel ao FORNECEDOR, seja de natureza fiscal, trabalhista, previdencidria ou
de qualquer outra espécie, assistir-lhe-a4 o direito de reter os pagamentos devidos, até que o
FORNECEDOR satisfaga a respectiva obrigacdo, liberando a RHIM de eventual autuacao,
notificacao, intimagao ou condenagao.

14.2.1 O FORNECEDOR ressarcira a RHIM, independentemente do resultado dos processos
judiciais ou administrativos, o valor das horas que forem despendidas por seu advogado,
especialmente na elaboracdo de peticdes e nos deslocamento para audiéncias, € por seus
prepostos, além das despesas judiciais e administrativas e do custo que incorrer para produzir
suas provas, servindo de base para o ressarcimento, aqui pactuado, a remuneragdo do
advogado e do preposto da RHIM.

14.2.2 Assistira a RHIM o direito de cobrar judicialmente tais obrigacdes do PRESTADOR
DE SERVICOS, ou compensar seu crédito com os pagamentos devidos ao PRESTADOR DE
SERVICOS com base na ORDEM DE COMPRA ou em qualquer outro contrato.

14.2.3Caso j4 tenham sido liberados pela RHIM todos os pagamentos e importancias devidas
a CONTRATADA, ou se o contrato ja estiver sido encerrado, a RHIM podera cobrar
judicialmente tais valores, servindo, para tanto, do presente contrato como titulo executivo
extrajudicial, nos termos do inciso III do artigo 784 do Cédigo de Processo Civil.

14.2.4 Havendo ainda algum processo em andamento, nos termos desta clausula, quando do
término ou rescisao do presente contrato, a RHIM fica expressamente autorizada a reter do
valor do ultimo faturamento do FORNECEDOR, importancia tdo proxima quanto possivel do
valor das parcelas pleiteadas, independentemente de ter havido condenacdo da RHIM.
Quando do encerramento do processo, caso a RHIM venha a ser condenada, o
FORNECEDOR devera ressarcir a RHIM, no prazo de 7 (sete) dias contados do recebimento
de comunicacdo da RHIM nesse sentido, o valor total da condenagdo deduzido do valor ja
retido pela RHIM nos termos desta cldusula. Em caso de ndo quitagdo, assistira a RHIM o
direito de cobrar judicialmente tais obrigacdes do FORNECEDOR, acrescidas de multa
equivalente a 10% (dez por cento) da obrigagdo, juros de 1% (um por cento) ao meés e
correcdo monetdria com base na variagdo positiva do indice IGP-M/FGV, servindo, para
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tanto, o presente CONTRATO como titulo executivo extrajudicial, nos termos do artigo 784,
inciso IIT do Cédigo de Processo Civil.

14.3 Sera(ao) recusado(s) o(s) fornecimento(s) que ndo atendam as especificacdes e/ou
condigdes contratuais.

14.4 Os casos omissos nesta Condigdes Gerais de Compras, serdo resolvidos de comum
acordo entre a RHIM e o FORNECEDOR.

14.5 As "Condigdes de Venda" do FORNECEDOR somente terdo validade, naquilo em que
nao divergirem das condi¢cdes de compra da RHIM aqui expressas.

14.6 Em hipotese alguma, a subcontratacdo ou cessdo autorizada pela RHIM desobriga o
FORNECEDOR de suas responsabilidades e obrigacdes assumidas neste, mantendo o
FORNECEDOR a total responsabilidade perante a RHIM pelos atos ou omissdes dos
terceiros ¢ oriundos da subcontratacgao.

14.7 O FORNECEDOR declara nao ter sido necessaria a realizagao de qualquer investimento
extraordinario a conducdo regular das suas atividades, especialmente para a execucdo das
fabricagdes e do fornecimento, contando o FORNECEDOR, para tanto, com os recursos de
que dispde nesta data, sendo certo que os pregos ajustados contemplam ainda o ressarcimento
integral de quaisquer recursos alocados ou que venham a ser alocados pelo FORNECEDOR
para a execugado integral, regular e satisfatoria do presente instrumento.

14.8 Qualquer alteracdo no presente instrumento particular somente serd valida mediante
celebracdo de aditivos, que automaticamente se incorporardo a presente, desde a sua
assinatura pelas partes.

149 O FORNECEDOR declara que leu e compreendeu o inteiro do teor do presente
instrumento, o qual foi espontanea e livremente aceito nos primados da boa-fé e da lealdade
contratuais, tendo o submetido a analise de profissionais qualificados e estando conhecedoras
das normas a ele aplicaveis.

14.10 O FORNECEDOR declara, expressamente, ser do seu inteiro conhecimento as areas
objeto do presente contrato ¢ as condi¢des peculiares a execucao dos servigos, nao podendo,
sob pretexto algum e em qualquer época, argumentar ou alegar desconhecimento dos mesmos,
sendo que eventuais prejuizos que possam advir-lhe por erro ou despesas extraordinarias que
realize, visando o cumprimento do pactuado e a execucdo deste contrato, ndo serdo, em
hipdtese alguma, indenizados pela RHIM.

14.11 As notificagdes, comunicacdes ou informacoes entre as Partes deverdo ser feitas por
escrito e dirigidas ao endereco indicado na ORDEM DE COMPRA, a menos que outro tenha
sido indicado, por escrito, mediante aviso prévio com antecedéncia minima de 10 (dez) dias.

14.12 O ndo exercicio, pelas Partes, de quaisquer dos direitos ou prerrogativas previstos
nestas Condigdes ¢ na ORDEM DE COMPRA, ou mesmo na legislagcdo aplicavel, sera tido
como ato de mera liberalidade, ndo constituindo alteragdo ou novagdo das obrigagdes ora
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estabelecidas, cujo cumprimento podera ser exigido a qualquer tempo, independentemente de
comunicagao prévia a Parte.

14.13 Nenhuma das Partes serd responsavel por descumprimento de suas obrigacoes
contratuais em consequéncia de caso fortuito ou forca maior, nos termos do artigo 393 do
Cdédigo Civil, devendo, para tanto, comunicar a ocorréncia de tal fato de imediato a outra
Parte e informar os efeitos danosos do evento.

14.13.1 Constatada a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢a maior, ficardo suspensas,
enquanto essa perdurar, as obrigagdes que as Partes ficarem impedidas de cumprir.

14.14 A ORDEM DE COMPRA e o presente instrumento que a integra, em conjunto,
substituem e tornam sem efeito todos os demais entendimentos, documentos e acordos
celebrados anteriormente pelas partes em relacdo ao objeto da citada ORDEM DE COMPRA.

14.15 Em caso de conflito entre os Anexos, tais como Proposta Técnica, Proposta Comercial e
outros, ¢ as Condigdes Gerais de Compra prevalecera o disposto nas Condi¢des Gerais de
Compra.

14.16 A RHIM podera, a qualquer tempo, livremente, ceder no todo ou em parte, os direitos e
as obrigacdes decorrentes da ORDEM DE COMPRA e deste instrumento, a sociedade que
seja sua afiliada, subsidiaria, controladora, controlada ou que esteja sob o controle comum,
direito ou indireto

14.17 As presentes condigdes, aplicam-se as leis da Repiiblica Federativa do Brasil, ficando
eleito o foro da Comarca de Belo Horizonte, Estado de Minas Gerais, para julgar os litigios
judiciais surgidos em decorréncia da ORDEM DE COMPRA do presente instrumento,
excluindo-se quaisquer outros, por mais privilegiados que sejam.

14.18 o(s) Pedido(s) de Compra vinculado(s) a um Contrato pré-existente, a identificacdo do
Contrato que rege o respectivo(s) Pedido(s) de Compra estara no campo "Contrato" contido
dentro da descrigdo detalhada de cada item do Pedido.

14.19 A auséncia de manifestacdo formal e escrita do FORNECEDOR enderecada ao
comprador responsavel da RHIM, a respeito da presente Condi¢des Gerais e do seu respectivo
Pedido de Compra, em até 48 (quarenta e oito) horas da data de sua emissdo, implicara na
aceitagao integral do seu contetido pelo FORNECEDOR.

Contagem/ MG, Brasil.

MAGNESITA REFRATARIOS S.A./ MAGNESITA MINERACAO S.A.
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III- CODIGO DE CONDUTA DO FORNECEDOR DA RHI MAGNESITA

Na RHI MAGNESITA, somos da opinido de que assumimos responsabilidades sociais em
todas as nossas transagdes comerciais. Nao nos concentramos apenas em aderir as leis atuais,
mas, além disso, também nos esforcamos para atender aos padrdes €ticos € morais com 0s
quais nos comprometemos em nosso Codigo de Conduta e em nossa estratégia de
sustentabilidade. A protecdo dos direitos humanos, saiude, seguranca ¢ meio ambiente
constitui um dos valores essenciais da RHI MAGNESITA. Além disso, estamos
comprometidos com a concorréncia leal e nos recusamos a participar de praticas desonestas,
como suborno e corrup¢ao.

Como atuarmos em uma economia global e interconectada, envolvemos todos os nossos
stakeholders em nossas decisdes e alinhamos todas as nossas agdes com os principios da
gestdo sustentavel. Para implementar essa aspiragdo em todos os niveis, também pedimos aos
nossos parceiros de negdcios que sigam o nosso exemplo € se comprometam com 0S mesmos
principios. Em sua respectiva esfera de influéncia, esperamos que nossos fornecedores e
prestadores de servigos

= Respeitar e promover os direitos humanos e civis;

= Cumprir as leis trabalhistas e sociais aplicaveis e reconhecer o direito a negociagdo
coletiva e a liberdade de associagao de todos os funcionarios;

= Abster-se de usar qualquer forma de trabalho forcado, compulsorio ou infantil;

= Aderir aos principios da igualdade de oportunidades e da ndo discriminagdo no caso de
nomeacao, selecdo e promocgao do pessoal;

= Cumprir os regulamentos aplicaveis em matéria de seguranca e saude;

= Remunerar funciondrios, independentemente de seu tipo de emprego, com saldrios
minimos ou acima do minimo;

= Aderir a todas as leis aplicaveis de protecdo ao meio ambiente;

= Atuar de maneira justa e honesta no mercado e aderir as leis de concorréncia
aplicaveis;

= Cumprir todas as leis antissuborno e anticorrupcao aplicaveis;

= Respeitar todos os embargos e sangoes aplicaveis;

= Comunicar os principios listados acima a seus proprios fornecedores, subcontratados e
prestadores de servigos e exigir o cumprimento desses principios.

Os fornecedores da RHI MAGNESITA podem ser solicitados a preencher um questionario de
auto avaliacdo sobre o conteudo do Codigo de Conduta do Fornecedor em um momento
futuro e, se necessario, aceitar consultas adicionais, visitas no local ou uma auditoria completa
de conformidade. Se as disposi¢des deste Codigo de Conduta do Fornecedor nao forem
cumpridas, um conjunto de medidas sera definido por um determinado periodo de tempo e o
progresso relativo a essas medidas sera monitorado. Caso contrario, pode ndo ser mais
possivel para a RHI MAGNESITA se envolver em outras operagdes de negdcio com este
fornecedor. Os fornecedores, por outro lado, sdo encorajados expressamente a utilizar nossa
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Linha Direta de Compliance, que pode ser acessada diretamente através do nosso site
(www.rhimagnesita.com), para notificar qualquer comportamento antiético ou ilegal ou
suspeitas de mad conduta de um funciondrio da RHI MAGNESITA ou mesmo terceiro
contratado pela RHI MAGNESITA.

Declaragao do fornecedor:

Por meio deste, nos reconhecemos o Codigo de Conduta do Fornecedor da RHI
MAGNESITA e nos comprometemos com a aderéncia das disposi¢des mencionadas e todas
as leis.
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